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PRE�ESSA

Su��a base de��e previsi��i dettate da��’artic��� 6 de� decret���egge 9 giug�� 2021$ �% 80 '

stat� previst� che �e PA c�� pi) di ci�qua�ta dipe�de�ti$ c�� esc�usi��e de��e scu��e di

�g�i �rdi�e e grad� e de��e istitu
i��i educative$ ad�tti��$ e�tr� i� 31 ge��ai� di �g�i a���$

i� Pia�� I�tegrat� di Attivit- e .rga�i

a
i��e (PIA.)% 1e� cas� di varia
i��e de� ter�i�e

di appr�va
i��e de� bi�a�ci� preve�tiv�$ �a scade�
a per �’ad�
i��e di quest� d�cu�e�t�

da  parte  deg�i  e�ti  ��ca�i  '  sp�stata  ai  30  gi�r�i  successivi  a��’appr�va
i��e  di  ta�e

d�cu�e�t�%

C�� i� Decret� de� �i�istr� per �a Pubb�ica A��i�istra
i��e ad�ttat� d’i�tesa c�� que���

de��’Ec����ia e de��e Fi�a�
e pubb�icat� su� sit� de� Diparti�e�t� de��a Fu�
i��e Pubb�ica

i� data 30 giug�� 2022 s��� stati discip�i�ati �i c��te�uti e 
� sche
a tip� de
 Pia�� ���ch� 
e


�da
it� se
p
ificate per g
i e�ti c�� 
e�� di 50 dipe�de�ti3%

Su��a  base  de��e  previsi��i  c��te�ute  �e�  Decret�  de�  Preside�te  de��a  Repubb�ica  �%

8142021 5s��� s�ppressi$ i� qua�t� ass�rbiti �e��e app�site se
i��i de� Pia�� i�tegrat� di

attivit- e �rga�i

a
i��e (PIA.)$ g�i ade�pi�e�ti i�ere�ti ai segue�ti Pia�i6

- pr�gra��a
i��e de� fabbis�g��8

- a
i��i c��crete (fi��ra ge�era��e�te ��� ad�ttat� dag�i e�ti per �a �a�ca�
a de��e

�i�ee guida de��a Fu�
i��e Pubb�ica)8

- ra
i��a�i

a
i��e de��'uti�i

� de��e d�ta
i��i stru�e�ta�i$ a�che i�f�r�atiche$ che

c�rreda�� �e sta
i��i di �av�r� �e��'aut��a
i��e d'uffici� (a�ch’ess� fi��ra ge�era��e�te

��� ad�ttat� dag�i e�ti per �a �a�ca�
a de��e �i�ee guida)8

- de��a perf�r�a�ce (e4� pia�� dettag�iat� deg�i �biettivi)8

- di preve�
i��e de��a c�rru
i��e e per �a traspare�
a (PTPCT)8

- �rga�i

ativ� de� �av�r� agi�e (P.;A)8

- de��e a
i��i p�sitive%

I���tre  u�a  parte  de�  PIA.  deve  essere  dedicata  a��e  sce�te  su��a  f�r�a
i��e  e

�’aggi�r�a�e�t� de� pers��a�e%

I� PIA. u�ifica i d�cu�e�ti di pr�gra��a
i��e �perativa e stabi�isce u� c���ega�e�t� tra i

d�cu�e�ti di pr�gra��a
i��e strategica$ pr�gra��a di �a�dat� e DUP$ c�� riferi�e�t�

i� partic��are a��a se
i��e strategica di quest’u�ti��$ e que��i di pr�gra��a
i��e �perativa%

1e��a  predisp�si
i��e  di  quest�  d�cu�e�t�  '  stata  c�i�v��ta  �’i�tera  struttura

a��i�istrativa de��’e�te%

C�pia  de�  prese�te  PIA.  vie�e  pubb�icata  su�  sit�  i�ter�et%

I� d�cu�e�t� ' redatt� su��a base de��� sche�a tip� predisp�st� da� Diparti�e�t� de��a

Fu�
i��e Pubb�ica e da� �i�ister� de��’Ec����ia e de��e Fi�a�
e%

;A PRI�A APP;ICA=I.1E

I�  PIA. 202242024 c�stituisce �a pri�a app�ica
i��e c��creta$  che sc��ta i  ritardi  �e��a

c��creta ad�
i��e dei d�cu�e�ti �ecessari% 

A  seguit�  di  ci?$  i�  PIA.  202242024  prevede6

1) ass�rbi�e�t� e4� c��va�ida dei d�cu�e�ti di pr�gra��a
i��e gi- appr�vati da��’e�te8

2)  ad�
i��e  dei  d�cu�e�ti  che  ���  era��  stati  precede�te�e�te  ad�ttati$  c��  �a  ��r�

i�c�usi��e �e��e specifiche se
i��i e s�tt�se
i��i de� PIA.%



SE=I.1E PRI�A 

SCHEDA A1AGRAFICA 

1.�E E1TE6 C.�U1E DI CA1ICATTI 

1.�E SI1DAC.6 VI1CE1=. C.RB. 

SIT. I1TER1ET6 WWW%C.�U1E%CA1ICATTI%AG%IT

I1DIRI==.6  C.RS. U�BERT. I$ 1% 59

C.DICE IPA6 b602  

C.DICE FISCA;E6 00179660840 

PARTITA IVA6 00179660840 

C.DICE ISTAT6 084011

PEC6 PR.T.C.;;.@PEC%C.�U1E%CA1ICATTI%AG%IT 

�AI; ISTITU=I.1A;E6 PR.T.C.;;.@C.�U1E%CA1ICATTI%AG%IT

PAGI1A FACEB..G6 WWW%FACEB..G%C.�4C.�U1EDICA1ICATTIAG4

ACC.U1T I1STAGRA�6 c��u�eca�icatti2019RA� 

I DATI DI C.1TEST.

I� C��u�e si este�de su u�a superficie c��p�essiva di 91$42 H�q e c��fi�a c�� i C��u�i

di6 Ca�ta�issetta$ Serradifa�c�$ ���ted�r�$ Raca��ut�$ Castr�fi�ipp�$ 1ar� e De�ia%

I� �u�er� dei reside�ti a� 31%12%2021 era pari a  35%204% 

I� sa�d� �igrat�ri� a� 31%12%2021$ ci�' �a differe�
a tra i��igrati ed e�igrati$ era pari a �%

86 u�it-$ c�� partic��are riferi�e�t� ag�i stra�ieri reside�ti (�% 2%768)$ che ha��� c��e paesi

di  pr�ve�ie�
a  pri�cipa��e�te  i  segue�ti6  R��a�ia$  P����ia$  Be�gi�$  Ger�a�ia$  �a�ta$

U�gheria$ Fra�cia$ P�rt�ga���$ Spag�a$ .�a�da$ ;usse�burg�$ A�ba�ia$ ���davia$ Serbia$

Turchia$ ���te�egr�$ Russia$ Svi

era$ Ucrai�a% 

1e��’a��� 2021 �a p�p��a
i��e reside�te era c��p�sta per c��e segue6

d���e 18%4228

u��i�i 16%7328

i� et- presc��are (0�6 a��i) 2%2398

i� et- scu��a de��'�bb�ig� (7 �14 a��i) 3%0158

i� et- adu�ta (30�65 a��i) 17%2498

i� et- se�i�e (��tre 65 a��i) 7%014%



;’ec����ia ��ca�e ' stata caratteri

ata �e��'a��� 2021 dai segue�ti dati esse�
ia�i$ ricavati

da� �u�er� c��p�essiv� di pratiche SUAP$ c��e di seguit� disti�te6

• �% 7 Aut�ri

a
i��i U�iche$ per 5�edia Struttura” (a��� 2020 �% 3)8

• �% 35 SCIA per 5Pubb
ici Eserci�i” (a��� 2020 �% 3)8

• �% 105 SCIA per 5Attivit� Artigia�a
i” (a��� 2020 �% 70)8

• �% 10 SCIA per 5Attivit� Artigia�a
i” di 3Servi�i a

a pers��a” (a��� 2020 �% 6)8

• �% 56  SCIA per 5Attivit� C�

ercia
i"  (ave�ti superficie di 5Ve�dita a
 
i�ut�”  di �ax
150 �q%) (a��� 2020 �% 75)8

• �% 6 SCIA per 5Attivit� C�

ercia
i a

’i�gr�ss�” (a��� 2020 �% 3)8

• �% 70 Aut�ri

a
i��i per 5Attivit� Pr�duttive su Aree Pubb
iche (Tip� A(B(C)" (a��� 2020
�% 50)8

• �%  19  DIA  Pri�aria$  �%  8  DIA  
��tec�ica$  �%  11  ric���sci�e�ti  IAP  (I�pre�dit�re
Agric��� Pr�fessi��a�e (a��� 2020 �% 34 IAP)%

Spese per i� pers��a�e a��� 2021 K 5%372%581$60 (�e� 2020 K 6%085%775$60)

E�trate c�rre�ti 2021 K 34%089%110$31 (�e� 2020 K 40%586%957$46 di c��pete�
a)

Perce�tua�e  di  risc�ssi��e  su��e  e�trate  c�rre�ti6  �e�  2021  40$09%$  �e�  2020  61$60%  (di

c��pete�
a)

Perce�tua�e  di  racc��ta  differe�
iata  a���  20216  46$52%  (a���  2020  35$35%$  a���  2019

40$52%)

SE=I.1E SEC.1DA

VA;.RE PUBB;IC.$ PERF.R�A1CE E A1TIC.RRU=I.1E

2�1 VA�	RE PUBB�IC	
Per  Va��re  Pubb�ic�  s’i�te�de$  su��a  base  de��e  i�dica
i��i  de��a  d�ttri�a$  i�  �ive���  di

be�essere ec����ic��s�cia�e�a�bie�ta�e$ de��a c���ettivit-$ c�� �’�biettiv� di au�e�tar�e i�

be�essere rea�e%

Pre�i�i�ar�e�te$  si  evide�
ia  che  i�  C��u�e  di  Ca�icattM  ha  dichiarat�$  c��

De�ibera
i��e  di  C��sig�i�  C��u�a�e  �%  18  de�  2040442022  ��  stat�  di  dissest�

fi�a�
iari�% ;'u�ti�� bi�a�ci� c��u�a�e appr�vat�$ perta�t�$ a��� stat� attua�e ' re�ativ�

a��e a��ua�it- 2020�2022%

I� C��u�e ha c��u�que pr�vvedut� ad appr�vare a�cu�i atti pr�gra��at�ri per �'a���

2022$ che c��f�uis��� �e� prese�te d�cu�e�t�6

1e��� specific�6

1)  "Pia��  trie��a�e  di  preve�
i��e  de��a  c�rru
i��e  e  de��a  traspare�
a  202242024"$

appr�vat� c�� De�ibera
i��e di Giu�ta C��u�a�e �% 24 de� 28404420228

2) "Sche�a Pia�� deg�i .biettivi�A��� 2022"$ appr�vat� c�� De�ibera
i��e de��a Giu�ta

C��u�a�e �% 65 de� 1241042022%

1e��a defi�i
i��e de��e pri�rit- strategiche de��’e�te si tie�e c��t�$ pur se ta�e sce�ta ���

deve essere rite�uta vi�c��a�te per g�i e�ti ��ca�i$ a�che de��’Age�da 2030 per �� svi�upp�

s�ste�ibi�e e deg�i i�peg�i che s��� i� essa c��te�uti per dare c��creta attua
i��e ai 17

g�a� i� essa previsti$ ci�'6



1) sc��figgere �a p�vert- i� tutte �e sue f�r�a e �vu�que �e� ���d�8 

2) sc��figgere �a fa�e$ raggiu�gere �a sicure

a a�i�e�tare$ �ig�i�rare �’a�i�e�ta
i��e e

pr��u�vere �’agric��tura s�ste�ibi�e8 

3) sa�ute e be�essere di tutti e a tutte �e et-8 

4)  istru
i��e di qua�it- i�c�usiva ed equa e pr��u�vere �pp�rtu�it- di appre�di�e�t�

c��ti�u� per tutti8 

5) parit- di ge�ere ed aut�deter�i�a
i��e di tutte �e d���e e �e raga

e8 

6) acqua pu�ita e servi
i igie�ic� sa�itari8 

7) e�ergia pu�ita ed accessibi�e8 

8) �av�r� dig�it�s� e crescita ec����ica8 

9) i�prese�i���va
i��e ed i�frastrutture$ ridurre �e disuguag�ia�
e8 

10) ridurre �e diseguag�ia�
e8

11) re�dere �e citt- e g�i i�sedia�e�ti urba�i i�c�usivi$ sicuri e s�ste�ibi�i8 

12) gara�tire ��de��i di c��su�� e pr�du
i��e s�ste�ibi�i8 

13) ad�ttare �isure urge�ti per c��battere i ca�bia�e�ti c�i�atici e �e ��r� c��segue�
e8

14) pr�teggere$ ripristi�are e pr��u�vere �’us� s�ste�ibi�e deg�i ec�siste�i terrestri$ gestire

i�  ��d�  s�ste�ibi�e  �e  f�reste$  c��trastare  �a  desertifica
i��e$  arrestare  ed  i�vertire  i�

degrad� dei su��i e fer�are �a perdita di bi�diversit-8 

15)  pr���
i��e  di  s�ciet-  pacifiche  ed  i�c�usive  �rie�tate  a���  svi�upp�  s�ste�ibi�e$

gara�tire  a  tutti  �’access�  a��a  giusti
ia  e  c�struire  istitu
i��i  efficaci$  resp��sabi�i  e

i�c�usive8 

16) vita s�tt’acqua$ c��servare �e ris�rse acquatiche per u�� svi�upp� s�ste�ibi�e8

17)  raff�r
are  �e  ��da�it-  di  attua
i��e  e  ri�a�ciare  i�  parte�ariat�  per  ��  svi�upp�

s�ste�ibi�e%

Appare uti�e te�ere c��t� dei 12 i�dicat�ri di svi�upp� equ� e s�ste�ibi�e defi�iti c�� i�

Decret� de� �i�istr� de��’Ec����ia e de��e Fi�a�
e pubb�icat� su��a Ga

etta Ufficia�e de�

15 ��ve�bre 2017$ a�che se g�i stessi ��� ha��� u� carattere vi�c��a�te per g�i e�ti ��ca�i6

1% reddit� �edi� disp��ibi�e aggiustat� pr� capite8

2% i�dice di diseguag�ia�
a de� reddit� disp��ibi�e8

3% i�dice di p�vert- ass��uta8

4% spera�
a di vita i� bu��a sa�ute a��a �ascita8

5% eccess� di pes�8

6% uscita prec�ce da� siste�a di istru
i��e e f�r�a
i��e8

7% tass� di �a�cata partecipa
i��e a� �av�r�$ c�� re�ativa sc��p�si
i��e per ge�ere8

8% rapp�rt� tra tass� di �ccupa
i��e de��e d���e di 25�49 a��i c�� fig�i i� et- presc��are e

de��e d���e se�
a fig�i8

9% i�dice di cri�i�a�it- predat�ria8

10% i�dice di efficie�
a de��a giusti
ia civi�e8

11% e�issi��i di C.2 e a�tri gas c�i�a a�tera�ti8

12% i�dice di abusivis�� edi�i
i�%

Su��a base di queste previsi��i$  �’e�te i�dica �e segue�ti  pri�rit- strategiche che i�te�de

rea�i

are

;i�ea  di

�a�dat�

.bietti

v�

I�dicat�re Desti�atari ��da�it-  di

verifica

Dat�  di

parte�
a

Risu�tat�

attes�



strateg

ic�

%% citt- sicura I�cre

�e�t� 

de��a 

sicure



a 

urba�

a

Ridu
i��e 

de� 

�u�er� di 

reati 

c���essi

Tutti i 

cittadi�i

Rapp�rt� su��a 

sicure

a de� 

�i�ister� 

de��’I�ter��

%%  citt-

turistica

I�cre

�e�t�

de��e

prese�


e

turisti

che

Au�e�t�

de��a

prese�
a

di turisti

.perat�ri

c���ercia�

i

Dati a��ua�i 

%%citt-

digita�e

I�cre

�e�t�

de��’us

� de��a

rete

i�ter�

et

A�p�ia�e

�t�  de�

�u�er�

c���essi��

i

Tutti  i

cittadi�i

Dati  a��ua�i

e�ab�rati  da��e

s�ciet-

te�ef��iche

%% citt- a�ica

deg�i

a�
ia�i e dei

ba�bi�i

�ig�i�

rare  �a

c��di


i��e di

vita

de��a

p�p��

a
i��e

a�
ia�

a  e

de��e

fa�ig�

ie  c��

ba�bi

�i

S�ddisfa
i

��e  deg�i

a�
ia�i

su��e

c��di
i��i

de��a  citt-

ed

au�e�t�

de�

�u�er�  di

ba�bi�i

Tutti  i

cittadi�i

Cust��er

satisfacti��  e

dati de��grafici

%%  citt-  i�

svi�upp� 

Pr���


i��e

de���

svi�up

p�

ec���

�ic�

1u�er� di

i�prese

i�sediate

Tutti  i

cittadi�i  i�

et-  di

�av�r�

Dati  Ca�era  di

C���erci�

%%  citt-

��bi�e

�ig�i�

ra�e�

t�

de��a

Ridu
i��e

dei  te�pi

di

perc�rre�


Tutti  i

cittadi�i

Cust��er

satisfacti��  e

dati  su��a

��bi�it-



��bi�i

t-

i�ter�

a  a�

c��u�

e

a

%% citt- verde

e pu�ita

Au�e

�t�

de��a

racc��t

a

differe

�
iata$

dei

parchi

e

ridu
i

��e

de��’i�

qui�a

�e�t�

Perce�tua�

e  di

racc��ta

differe�
ia

ta$  tassi  di

i�qui�a�e

�t�

�u�er�  di

�q  di

parchi 

Tutti  i

cittadi�i

Dati  su��a

racc��ta  dei

rifiuti$  sui  tassi

di  i�qui�a�e�t�

e  su�  verde

pubb�ic�

%%�u�icipi�

digita�e

Au�e

�t�

dei

servi
i

digita�

i

Qua�tit-

di  servi
i

er�gati

esc�usiva�

e�te  i�

��da�it-

digita�e

Tutti  i

cittadi�i

Dati  e�ab�rati

da��’e�te

%%  �u�icipi�

se�p�ice$

accessibi�e  e

traspare�te

Se�p�

ifica
i

��e

dei

pr�ce

di�e�

ti

1u�er� di

pr�cedi�e

�ti

verificati  e

rei�geg�er

i

ati

Tutti  i

cittadi�i

Cust��er

satisfacti��   e

dati  e�ab�rati

da��’e�te

%%  �u�icipi�

se�p�ice$acc

essibi�e  e

traspare�te

Preve

�
i��e

de��a

c�rru


i��e

Ad�
i��e

de��e

�isure  di

preve�
i�

�e  per  i

pr�cedi�e

�ti  ad

e�evat�

rischi�  di

c�rru
i��e

Tutti  i

cittadi�i

Dati  e�ab�rati

da��’e�te

1e�  c�rs�  de�  trie��i�  202242024$  �’e�te  '  i�peg�at�  a  rea�i

are  i�  ���it�raggi�$  �a

rei�geg�eri

a
i��e e �a se�p�ifica
i��e de��e pr�cedure di i�teresse dei cittadi�i e de��e



i�prese$ ivi c��prese que��e di c��tr���� su��e i�prese$ ���chO �'i�p�e�e�ta
i��e de��a

��du�istica  sta�dardi

ata  i�ere�te  tutti  i  sett�ri  c��u�a�i$  pubb�icata  su�  sit�

istitu
i��a�e%

1e�  c�rs�  de�  trie��i�  202242024  �’e�te  '  i�peg�at�  a  rea�i

are  �a  c��p�eta

i�f�r�ati

a
i��e de��e segue�ti attivit-6

- paga�e�t� tasse$ tributi e c��tributi attravers� �e app Pag� PA e I.8

- attiva
i��e ed i�p�e�e�ta
i��e de� siste�a i�f�r�ativ� ge�grafic� (GIS)8

- gesti��e deg�i i�pia�ti sp�rtivi8

- gesti��e de� verde pubb�ic�8

- gesti��e de� pia�� deg�i acquisti8

- gesti��e dei vi�c��i di traspare�
a8

- gesti��e de��e sa�
i��i per �e i��sserva�
e a� C�dice de��a Strada8

- gesti��e de��e pr�cedure aut�ri

ative edi�i
ie8

- gesti��e dei servi
i di iscri
i��e$ �e�sa e trasp�rti sc��astici8

- gesti��e dei servi
i s�ci� assiste�
ia�i%

2�2�1 PIA�	 DE��E A�I	�I P	SITIVE 

Ai se�si de��’art% 48 de� Decret� �egis�ativ� �% 19842006 5C�dice de��e pari �pp�rtu�it- tra

u���  e  d���a3  �e  PA  dev���  redigere  u�  pia��  trie��a�e  di  a
i��i  p�sitive  per  �a

rea�i

a
i��e de��e pari �pp�rtu�it-% 

;e  disp�si
i��i  de�  citat�  D%�gs%  ha���  ad  �ggett�  �isure  v��te  ad  e�i�i�are  �g�i

disti�
i��e$  esc�usi��e  �  �i�ita
i��e  basata  su�  ge�ere$  che  abbia  c��e c��segue�
a  �

c��e sc�p�$ di c��pr��ettere � di i�pedire i� ric���sci�e�t�$ i� g�di�e�t� � �’eserci
i�

dei  diritti  u�a�i  e  de��e  �ibert-  f��da�e�ta�i  i�  ca�p�  p��itic�$  ec����ic�$  s�cia�e$

cu�tura�e e civi�e � i� �g�i a�tr� a�bit�% ;a strategia de��e a
i��i p�sitive si �ccupa a�che di

ri�u�vere g�i �stac��i che �e pers��e i�c��tra��$ i� ragi��e de��e pr�prie caratteristiche

fa�i�iari$  et�iche$  �i�guistiche$  di  ge�ere$  et-$  ide���giche$  cu�tura�i$  fisiche$  psichiche  e

s�cia�i$ rispett� ai diritti u�iversa�i di cittadi�a�
a% 

;e  a
i��i  p�sitive  s���  �isure  te�p�ra�ee  specia�i  che$  i�  der�ga  a�  pri�cipi�  di

uguag�ia�
a f�r�a�e$ s��� dirette a ri�u�vere g�i �stac��i a��a pie�a ed effettiva parit- di

�pp�rtu�it- tra u��i�i e d���e (� a�tre categ�rie s�ggette a disparit- di tratta�e�t�)% 

S��� �isure specia�i i� qua�t� ��� ge�era�i �a specifiche e be� defi�ite$ che i�terve�g���

i� u� deter�i�at� c��test� per e�i�i�are �g�i f�r�a di  discri�i�a
i��e$ sia diretta  sia

i�diretta$  e  5te�p�ra�ee3  i�  qua�t�  �ecessarie  fi�ta�t�  che  si  ri�eva  u�a  disparit-  di

tratta�e�t� tra u��i�i e d���e � a�tre categ�rie s�cia�i% 

Detti  pia�i$  fra �'a�tr�$  a�  fi�e di pr��u�vere �'i�seri�e�t� de��e d���e �ei sett�ri e �ei

�ive��i pr�fessi��a�i �ei qua�i esse s��� s�tt�rapprese�tate$ ai se�si de��'artic��� 42$ c���a

2$ �ettera d)$ de��� stess� decret�$ fav�risc��� i� riequi�ibri� de��a prese�
a fe��i�i�e �e��e

attivit- e �e��e p�si
i��i gerarchiche$ �ve sussiste u� divari� fra ge�eri ��� i�feri�re c��e

dati c��p�essivi a due ter
i% 

;a predisp�si
i��e dei  pia�i  '$  i���tre$  uti�e  �ccasi��e di  ���it�raggi�  de��’ev��u
i��e

i�ter�a de��’�rga�i

a
i��e de� �av�r� e de��a f�r�a
i��e$ qua�e stru�e�t� per fav�rire i�

be�essere �av�rativ� e �rga�i

ativ�%



A� 31%12%2021 i� �u�er� dei dipe�de�ti a te�p� i�deter�i�at� i� servi
i� era i� segue�te6

Dirigenti donne 0 Dirigenti uomini 0 Totale dirigenti 0

Categoria D donne 12 Categoria D uomini 8 Categoria D 20

Categoria C donne 58 Categoria C uomini 46 Categoria C 104

Categoria B donne 11 Categoria B uomini 19 Categoria B 30

Categoria A donne 0 Categoria A uomini 10 Categoria A 10

Totale donne 81 Totale uomini 83 Totale 164

;’e�te ha i� pr�gra��a �e segue�ti i�i
iative per i� trie��i� 202242024

1) A=I.1I  DI  C.1TRAST.  DI  QUA;SIASI  F.R�A  DI  DISCRI�I1A=I.1E  E  DI

VI.;E1=A �.RA;E . PSICHICA

- tute�are �’a�bie�te di �av�r� da casi di ���estie$ ��bbi�g e discri�i�a
i��i8

- evitare  situa
i��i  c��f�ittua�i  su�  p�st�  di  �av�r�$  deter�i�ate  da  pressi��i  �

���estie sessua�i$ casi di ��bbi�g$ atteggia�e�ti �ira�ti ad avvi�ire i� dipe�de�te$ a�che i�

f�r�a ve�ata ed i�diretta8

- evitare atti vessat�ri  c�rre�ati a��a sfera privata de��a �av�ratrice � de� �av�rat�re$

s�tt� f�r�a di discri�i�a
i��i%

I� C��u�e si i�peg�a a svi�uppare a
i��i e atte�
i��i �rga�i

ative fi�a�i

ate a6

- fav�rire  �’asc��t�  per  �g�i  f�r�a  di  disagi�$  i�  ��d�  che  i�  dipe�de�te  p�ssa

�ibera�e�te riv��gersi a diversi s�ggetti%

- c��rdi�are$  �e�  rispett�  de��a  riservate

a  de��e  situa
i��i$  eve�tua�i  a
i��i  per

ris��vere �e  situa
i��i  di  disagi�  seg�a�ate$  a�che$  se de� cas�$  �edia�te i�  supp�rt�  di

specia�isti face�ti cap� a��’area s�cia�e%

2) A=I.1I DI PR.�.=I.1E DE;;E PARI .PP.RTU1ITA’

- gara�tire  i�  rispett�  de��e  pari  �pp�rtu�it-  �e��e  pr�cedure  di  rec�uta�e�t�  de�

pers��a�e8

- pr��u�vere  �e  pari  �pp�rtu�it-  �e��’abit�  de��a  f�r�a
i��e$  aggi�r�a�e�t� e  di

qua�ifica
i��e pr�fessi��a�e%

I� C��u�e si i�peg�a a svi�uppare a
i��i e atte�
i��i �rga�i

ative fi�a�i

ate a6

- prevedere �e��e c���issi��i di c��c�rs� e se�e
i��e �a prese�
a di a��e�� u� ter
�

dei  c��p��e�ti  di  sess�  fe��i�i�e%  I�  cas�  di  asse�
a di  parit-  di  ge�ere deve  essere

adeguata�e�te ��tivat�8

- ��� privi�egiare �e��e pr�cedure di  rec�uta�e�t� i�  ge�ere e i� cas� di parit- di

requisiti tra u� ca�didat� d���a e u�� u���$ �’eve�tua�e sce�ta de� ca�didat� deve essere

�pp�rtu�a�e�te giustificata8

- �ei  casi  i�  cui  sia��  previsti  specifici  requisiti  fisici  per  �’access�  a  partic��ari

pr�fessi��i$  stabi�ire requisiti  di  access� ai  c��c�rsi4se�e
i��i che sia�� rispett�si  e ���

discri�i�at�ri de��e �atura�i differe�
e di ge�ere8



- �e��’�rga�i

a
i��e  dei  c�rsi  f�r�ativi$  dev���  essere  va�utate  �e  p�ssibi�it-  di

artic��a
i��e i� �rari$ sedi e qua�t’a�tr� i� ��d� che sia�� accessibi�i a�che a c���r� che

ha��� �bb�ighi di fa�ig�ia �ppure �rari� di �av�r� a part�ti�e8 

- �e� cas� di �rga�i

a
i��e di c�rsi f�r�ativi e di aggi�r�a�e�t� i� sede$ ' data �a

p�ssibi�it- di partecipare a�che a��e dipe�de�ti i� c��ged� di �ater�it-$ �atura��e�te �e�

rispett� de��a vige�te ��r�ativa i� �ateria% ;a �av�ratrice i� c��ged� p�tr- �ibera�e�te

partecipare se�
a �bb�ig�8 

- p�rre partic��are atte�
i��e a� rei�seri�e�t� �av�rativ� de� pers��a�e asse�te per

�u�g� te�p� a vari� tit��� (ad es% c��ged� di �ater�it- � di pater�it-$ asse�
a pr��u�gata

d�vuta  ad  esige�
e  fa�i�iari$  �a�attia  ecc%)$  rea�i

a�d�  specia�i  f�r�e  di  gradua�e

aggi�r�a�e�t�  �  di  affia�ca�e�t�  a�  ���e�t�  de�  rie�tr�  i�  servi
i�$  per  c���are  �e

eve�tua�i �acu�e su��e c��pete�
e re�ative a��a p�si
i��e �av�rativa%

3) A=I.1I PER I; BE1ESSERE .RGA1I==ATIV.

- �a�te�ere e svi�uppare stru�e�ti di �rga�i

a
i��e de� �av�r� f�essibi�i tesi a�che a

tute�are �e esige�
e fa�i�iari8

- pr��u�vere  �ccasi��i  e  stru�e�ti  di  c��su�ta
i��e  de�  pers��a�e  dipe�de�te  su

f�r�e di u�teri�re f�essibi�it- che si p�trebber� i�tr�durre8

- fav�rire �’ad�
i��e di p��itiche affere�ti  i  servi
i  e g�i  i�terve�ti  di  c��ci�ia
i��e

deg�i �rari8

-  gara�tire  i�  rispett�  de��e  5Disp�si
i��i  per  i�  s�steg��  de��a  �ater�it-  e  de��a

pater�it-3 a tute�a de��e �av�ratrici �adri$ dei �av�rat�ri padri e c��u�que dei dipe�de�ti

i� diffic��t- per vari ��tivi fa�i�iari � pers��a�i%

I� C��u�e si i�peg�a a svi�uppare a
i��i e atte�
i��i �rga�i

ative fi�a�i

ate a6

- �a�te�ere  a�pia  f�essibi�it-  de��a  defi�i
i��e  de��a  perce�tua�e  part�ti�e$  c��

partic��are atte�
i��e a��e esige�
e fa�i�iari deriva�ti da��a prese�
a �e��a rete fa�i�iare di

fig�i �i��ri$ a�
ia�i � disabi�i$ �a�ifestate fi��ra i� preva�e�
a da� pers��a�e fe��i�i�e8

- c��se�tire �’uti�i

� de� part�ti�e a�che per peri�di di breve durata (2�3 �esi) i�

re�a
i��e a partic��ari esige�
e fa�i�iari di �atura tra�sit�ria8

- fav�rire �’uti�i

� di stru�e�ti f�essibi�i c���essi a��a tute�a de��a �ater�it- e de��a

pater�it-  previsti  da��a  �egge  (es%  c��gedi  pare�ta�i  c��  ��da�it-  �raria)$  c��prese  �e

esige�
e di a��atta�e�t�8

- �a�te�ere  �a  f�essibi�it-  de��’�rari�  di  �av�r�%  G�i  �rari  �av�rativi$  sa�v�  casi  di

i�p�ssibi�it-  �rga�i

ativa$  c��se�t���  �a  f�essibi�it-  i�  e�trata  e  i�  uscita%  Partic��ari

�ecessit- di tip� fa�i�iare � pers��a�e ve�g��� va�utate e ris��te �e� rispett�$ ��tre che de��a

�egge$ di u� equi�ibri� fra esige�
e de��’A��i�istra
i��e e �e richieste dei dipe�de�ti8

- i�p�e�e�tare  stru�e�ti  c��ci�iativi  i���vativi$  a�che  attravers�  �’attua
i��e  di

pr�gettua�it-8

- fav�rire �a pr���
i��e de� C��itat� U�ic� di Gara�
ia$ per va��ri

ar�e i� ru��� e

�e attivit- qua�e �rga�is�� di c��cret� supp�rt� a��’attivit- i�ter�a de��’A��i�istra
i��e e

riv��ta ai dipe�de�ti$ a� fi�e a�che di fav�rire �a c���ab�ra
i��e c�� a�tri uffici4servi
i8

- fav�rire �a disse�i�a
i��e di bu��e pratiche ed i�p�e�e�ta
i��e de� �av�r� di rete

e  di  c��fr��t�  c�� i  C��itati  U�ici  di  Gara�
ia  deg�i  a�tri  e�ti  pubb�ici  de�  territ�ri�

pr�vi�cia�e$ �e��'a�bit� de� c��rdi�a�e�t� i� cap� a��a C��sig�iera di parit- pr�vi�cia�e%



2%2 PIA1. DE;;A PERF.R�A1CE

C��  De�ibera
i��e  de��a  Giu�ta  C��u�a�e  �%  65  de�  1241042022$  ave�te  ad  �ggett�

"Sche�a Pia�� �biettivi�A��� 20223$ s��� stati asseg�ati i segue�ti �biettivi6

Direzione I “Affari generali e istituzionali”  P.O. n. 1  “Affari generali-Demografici”

Linea

Strategica

Promuovere  la  crescita  del  Comune  valorizzando  le  risorse  presenti  e  creando  nuove

opportunità per lo sviluppo sostenibile del territorio

Obiettivo

Strategico

Gestire e migliorare l'Amministrazione e il  funzionamento dei servizi  generali  e dei servizi  di

supporto interni

Missione Servizi istituzionali, generali e di gestione

Obiettivo

Operativo

Mantenere e sviluppare gli standard qualitativi e quantitativi dei servizi erogati

N

°

Descrizione Obiettivi Peso

%

Indicatori di

Misurazione

Valori Attesi Data

Inizio

Prevista

Data

Fine

Attesa

1 Monitoraggio  della  “customer

satisfaction”

10 Somministrazione  di

specifici  questionari

di  qualità  all’utenza

per  la  rilevazione

dell’impatto  dei

servizi erogati, anche

attraverso il sito web

istituzionale

Produzione  di

specifico

report sui

risultati  dei

questionari

01/01/22 31/12/2

2

2 Rispetto  dei  termini  previsti  nel

PTPCT  (Piano  triennale  per  la

prevenzione della corruzione e per

la trasparenza) 2022-2024

40 Monitoraggio  sulle

attività  dei  servizi  e

delle  attività  a  più

elevato  rischio

corruzione

Attiva  e

permanente

collaborazion

e con  il  RPCT

(Responsabile

della

prevenzione

della

corruzione  e

della

trasparenza).

Trasmissione

dei  report  e

delle

informazioni

contenute nel

PTPCT

01/01/22 31/12/2

2

3 Pubblicazione  dati  in

“Amministrazione Trasparente”

40 Trasmissione  flussi

per  la  pubblicazione

in  “Amministrazione

Trasparente”

Rispetto  degli

obblighi  e

della

tempistica  di

pubblicazione

di cui al D.Lgs.

n.  33/2013  e

al  PTPCT

2022-2024

01/01/22 31/12/2

2

4 Mantenimento  degli  standard

qualitativi  e  quantitativi  relativi  ai

servizi  gestiti  ed  erogati,

monitoraggio  e  rispetto  dei  tempi

10 Indicatori  di  attività,

efficienza,  efficacia

ed  economicità

relativi  ai  volumi

Monitoraggio

e  rispetto  dei

tempi  di

chiusura  dei

01/01/22 31/12/2

2



previsti  sulla  chiusura  dei

procedimenti amministrativi

prodotti  sui  servizi

gestiti che si possono

desumere  anche  dal

rapporto  tra  gli

indicatori dell’anno di

riferimento  rispetto

all’anno precedente

procedimenti

amministrativi

entro  il

termine

massimo  di

30  gg. (salvo

diverse

disposizioni

normative)

Direzione II “Tributi, Servizi finanziari e Società partecipate” P.O. n. 3  “Servizi finanziari-

Società partecipate”
Linea

Strategica

Promuovere la crescita del Comune valorizzando le risorse presenti e creando nuove opportunità

per lo sviluppo sostenibile del territorio

Obiettivo

Strategico

Gestire e  migliorare  l'Amministrazione e  il  funzionamento dei  servizi  generali  e  dei  servizi  di

supporto interni

Missione Servizi istituzionali, finanziari e di gestione

Obiettivo

Operativo

Mantenere e sviluppare gli standard qualitativi e quantitativi dei servizi erogati

N

°

Descrizione Obiettivi Peso

%

Indicatori di

Misurazione

Valori Attesi Data

Inizio

Prevista

Data Fine

Attesa

1 Monitoraggio  della  “customer

satisfaction”

20 Somministrazione  di

specifici questionari di

qualità  all’utenza  per

la  rilevazione

dell’impatto  dei

servizi  erogati,  anche

attraverso  il  sito  web

istituzionale

Produzione

di  specifico

report sui

risultati  dei

questionari

01/01/22 31/12/22

2 Rispetto  dei  termini  previsti  nel

PTPCT  (Piano  triennale  per  la

prevenzione della corruzione e per

la trasparenza) 2022-2024

30 Monitoraggio  sulle

attività  dei  servizi  e

delle  attività  a  più

elevato  rischio

corruzione

Attiva  e

permanente

collaborazion

e con il RPCT

(Responsabil

e  della

prevenzione

della

corruzione  e

della

trasparenza).

Trasmissione

dei  report  e

delle

informazioni

contenute

nel PTPCT

01/01/22 31/12/22

3 Pubblicazione  dati  in

“Amministrazione Trasparente”

30 Trasmissione  flussi

per  la  pubblicazione

in  “Amministrazione

Trasparente”

Rispetto degli

obblighi  e

della

tempistica  di

pubblicazion

e  di  cui  al

D.Lgs.  n.

01/01/22 31/12/22



33/2013  e  al

PTPCT  2022-

2024

4 Mantenimento  degli  standard

qualitativi  e  quantitativi  relativi  ai

servizi  gestiti  ed  erogati,

monitoraggio  e  rispetto  dei  tempi

previsti  sulla  chiusura  dei

procedimenti amministrativi

20 Indicatori  di  attività,

efficienza, efficacia ed

economicità relativi ai

volumi  prodotti  sui

servizi  gestiti  che  si

possono  desumere

anche dal rapporto tra

gli indicatori dell’anno

di riferimento rispetto

all’anno precedente

Monitoraggio

e rispetto dei

tempi  di

chiusura  dei

procedimenti

amministrati

vi  entro  il

termine

massimo  di

30  gg. (salvo

diverse

disposizioni

normative)

01/01/22 31/12/22

Direzione III  “Servizi tecnici-territoriali, Sviluppo economico, Patrimonio e Beni confiscati”

P.O. n. 4  “Urbanistica-Sviluppo economico-Patrimonio-Beni confiscati”
Linea

Strategica

Promuovere  la  crescita  del  Comune  valorizzando  le  risorse  presenti  e  creando  nuove

opportunità per lo sviluppo sostenibile del territorio

Obiettivo

Strategico

Gestire e migliorare l'Amministrazione e il funzionamento dei servizi tecnici-territoriali

Missione Assetto del territorio, edilizia abitativa e gestione del patrimonio

Obiettivo

Operativo

Mantenere e sviluppare gli standard qualitativi e quantitativi dei servizi erogati

N

°

Descrizione Obiettivi Peso

%

Indicatori di

Misurazione

Valori Attesi Data

Inizio

Prevista

Data Fine

Attesa

1 Monitoraggio  della  “customer

satisfaction”

30 Somministrazione  di

specifici  questionari

di  qualità  all’utenza

per  la  rilevazione

dell’impatto  dei

servizi  erogati,  anche

attraverso il  sito web

istituzionale

Produzione

di  specifico

report sui

risultati  dei

questionari

01/01/22 31/12/22

2 Rispetto  dei  termini  previsti  nel

PTPCT  (Piano  triennale  per  la

prevenzione della corruzione e per la

trasparenza) 2022-2024

20 Monitoraggio  sulle

attività  dei  servizi  e

delle  attività  a  più

elevato  rischio

corruzione

Attiva  e

permanente

collaborazion

e con il RPCT

(Responsabil

e  della

prevenzione

della

corruzione  e

della

trasparenza).

Trasmissione

dei  report  e

delle

informazioni

contenute

01/01/22 31/12/22



nel PTPCT

3 Pubblicazione  dati  in

“Amministrazione Trasparente”

30 Trasmissione  flussi

per  la  pubblicazione

in  “Amministrazione

Trasparente”

Rispetto

degli obblighi

e  della

tempistica  di

pubblicazion

e  di  cui  al

D.Lgs.  n.

33/2013 e  al

PTPCT  2022-

2024

01/01/22 31/12/22

4 Mantenimento  degli  standard

qualitativi  e  quantitativi  relativi  ai

servizi  gestiti  ed  erogati,

monitoraggio  e  rispetto  dei  tempi

previsti  sulla  chiusura  dei

procedimenti amministrativi

20 Indicatori  di  attività,

efficienza, efficacia ed

economicità relativi ai

volumi  prodotti  sui

servizi  gestiti  che  si

possono  desumere

anche  dal  rapporto

tra  gli  indicatori

dell’anno  di

riferimento  rispetto

all’anno precedente

Monitoraggio

e rispetto dei

tempi  di

chiusura  dei

procedimenti

amministrati

vi  entro  il

termine

massimo  di

30  gg. (salvo

diverse

disposizioni

normative)

01/01/22 31/12/22

Direzione III  “Servizi tecnici-territoriali, Sviluppo economico, Patrimonio e Beni confiscati”

P.O. n. 5  “Opere pubbliche-Manutenzioni-Servizi informatici”
Linea

Strategica

Promuovere la crescita del Comune valorizzando le risorse presenti e creando nuove opportunità

per lo sviluppo sostenibile del territorio

Obiettivo

Strategico

Gestire e migliorare l'Amministrazione e il funzionamento dei servizi tecnici-territoriali

Missione Lavori pubblici  e manutentivi, servizi informatici

Obiettivo

Operativo

Mantenere e sviluppare gli standard qualitativi e quantitativi dei servizi erogati

N

°

Descrizione Obiettivi Peso

%

Indicatori di

Misurazione

Valori Attesi Data

Inizio

Prevista

Data Fine

Attesa

1 Monitoraggio  della  “customer

satisfaction”

20 Somministrazione  di

specifici  questionari

di  qualità  all’utenza

per  la  rilevazione

dell’impatto  dei

servizi  erogati,  anche

attraverso il sito web

istituzionale

Produzione

di  specifico

report sui

risultati  dei

questionari

01/01/22 31/12/22

2 Rispetto  dei  termini  previsti  nel

PTPCT  (Piano  triennale  per  la

prevenzione della corruzione e per la

trasparenza) 2022-2024

20 Monitoraggio  sulle

attività  dei  servizi  e

delle  attività  a  più

elevato  rischio

corruzione

Attiva  e

permanente

collaborazion

e con il RPCT

(Responsabil

e  della

prevenzione

della

corruzione  e

01/01/22 31/12/22



della

trasparenza).

Trasmissione

dei  report  e

delle

informazioni

contenute

nel PTPCT

3 Pubblicazione  dati  in

“Amministrazione Trasparente”

20 Trasmissione  flussi

per  la  pubblicazione

in  “Amministrazione

Trasparente”

Rispetto

degli obblighi

e  della

tempistica  di

pubblicazion

e  di  cui  al

D.Lgs.  n.

33/2013 e  al

PTPCT  2022-

2024

01/01/22 31/12/22

4 Mantenimento  degli  standard

qualitativi  e  quantitativi  relativi  ai

servizi  gestiti  ed  erogati,

monitoraggio  e  rispetto  dei  tempi

previsti  sulla  chiusura  dei

procedimenti amministrativi

40 Indicatori  di  attività,

efficienza,  efficacia

ed  economicità

relativi  ai  volumi

prodotti  sui  servizi

gestiti che si possono

desumere  anche  dal

rapporto  tra  gli

indicatori dell’anno di

riferimento  rispetto

all’anno precedente

Monitoraggi

o  e  rispetto

dei  tempi  di

chiusura  dei

procedimenti

amministrati

vi  entro  il

termine

massimo  di

30  gg. (salvo

diverse

disposizioni

normative)

01/01/22 31/12/22

Direzione IV  “Servizi alla Città e Tutela ambientale” P.O. n. 6  “Servizi socio-assistenziali e

culturali-Tutela ambientale”
Linea

Strategica

Promuovere la crescita del Comune valorizzando le risorse presenti e creando nuove opportunità

per lo sviluppo sostenibile del territorio

Obiettivo

Strategico

Gestire e migliorare l'Amministrazione, il funzionamento ed erogazione dell'istruzione, dei servizi

culturali e sociali nonché della tutela ambientale

Missione Diritti, politiche sociali e di comunità

Obiettivo

Operativo

Mantenere e sviluppare gli standard qualitativi e quantitativi dei servizi erogati

N

°

Descrizione Obiettivi Peso

%

Indicatori di

Misurazione

Valori Attesi Data

Inizio

Prevista

Data

Fine

Attesa

1 Monitoraggio  della  “customer

satisfaction”

20 Somministrazione  di

specifici  questionari

di  qualità  all’utenza

per  la  rilevazione

dell’impatto  dei

servizi erogati, anche

attraverso il sito web

istituzionale

Produzione

di  specifico

report sui

risultati  dei

questionari

01/01/22 31/12/2

2

2 Rispetto  dei  termini  previsti  nel

PTPCT  (Piano  triennale  per  la

prevenzione della corruzione e per la

30 Monitoraggio  sulle

attività  dei  servizi  e

delle  attività  a  più

Attiva  e

permanente

collaborazion

01/01/22 31/12/2

2



trasparenza) 2022-2024 elevato  rischio

corruzione

e con il RPCT

(Responsabil

e  della

prevenzione

della

corruzione  e

della

trasparenza).

Trasmissione

dei  report  e

delle

informazioni

contenute

nel PTPCT

3 Pubblicazione  dati  in

“Amministrazione Trasparente”

30 Trasmissione  flussi

per  la  pubblicazione

in  “Amministrazione

Trasparente”

Rispetto

degli obblighi

e  della

tempistica  di

pubblicazion

e  di  cui  al

D.Lgs.  n.

33/2013  e  al

PTPCT  2022-

2024

01/01/22 31/12/2

2

4 Mantenimento  degli  standard

qualitativi  e  quantitativi  relativi  ai

servizi  gestiti  ed  erogati,

monitoraggio  e  rispetto  dei  tempi

previsti  sulla  chiusura  dei

procedimenti amministrativi

20 Indicatori  di  attività,

efficienza,  efficacia

ed  economicità

relativi  ai  volumi

prodotti  sui  servizi

gestiti che si possono

desumere  anche  dal

rapporto  tra  gli

indicatori dell’anno di

riferimento  rispetto

all’anno precedente

Monitoraggio

e rispetto dei

tempi  di

chiusura  dei

procedimenti

amministrati

vi  entro  il

termine

massimo  di

30  gg. (salvo

diverse

disposizioni

normative)

01/01/22 31/12/2

2

Direzione V  “Polizia e sicurezza urbana” P.O. n. 7  “Polizia Municipale”
Linea

Strategica

Promuovere la crescita del Comune valorizzando le risorse presenti e creando nuove opportunità

per lo sviluppo sostenibile del territorio

Obiettivo

Strategico

Gestire e migliorare l'Amministrazione e il  funzionamento delle funzioni  di  polizia,  dell'ordine

pubblico e della sicurezza

Missione Ordine pubblico e sicurezza

Obiettivo

Operativo

Mantenere e sviluppare gli standard qualitativi e quantitativi dei servizi erogati

N

°

Descrizione Obiettivi Operativi Peso

%

Indicatori di

Misurazione

Valori Attesi Data

Inizio

Prevista

Data Fine

Attesa

1 Monitoraggio  della  “customer

satisfaction”

30 Somministrazione  di

specifici  questionari

di  qualità  all’utenza

per  la  rilevazione

dell’impatto  dei

servizi erogati, anche

attraverso il sito web

istituzionale

Produzione

di  specifico

report sui

risultati  dei

questionari

01/01/22 31/12/22



2 Rispetto  dei  termini  previsti  nel

PTPCT  (Piano  triennale  per  la

prevenzione della corruzione e per la

trasparenza) 2022-2024

20 Monitoraggio  sulle

attività  dei  servizi  e

delle  attività  a  più

elevato  rischio

corruzione

Attiva  e

permanente

collaborazion

e con il RPCT

(Responsabil

e  della

prevenzione

della

corruzione  e

della

trasparenza).

Trasmissione

dei  report  e

delle

informazioni

contenute

nel PTPCT

01/01/22 31/12/22

3 Pubblicazione  dati  in

“Amministrazione Trasparente”

20 Trasmissione  flussi

per la pubblicazione

in  “Amministrazione

Trasparente”

Rispetto degli

obblighi  e

della

tempistica  di

pubblicazion

e  di  cui  al

D.Lgs.  n.

33/2013  e  al

PTPCT  2022-

2024

01/01/22 31/12/22

4 Mantenimento  degli  standard

qualitativi  e  quantitativi  relativi  ai

servizi  gestiti  ed  erogati,

monitoraggio  e  rispetto  dei  tempi

previsti  sulla  chiusura  dei

procedimenti amministrativi

30 Indicatori  di  attività,

efficienza,  efficacia

ed  economicità

relativi  ai  volumi

prodotti  sui  servizi

gestiti  che  si

possono  desumere

anche  dal  rapporto

tra  gli  indicatori

dell’anno  di

riferimento  rispetto

all’anno precedente

Monitoraggio

e rispetto dei

tempi  di

chiusura  dei

procedimenti

amministrati

vi  entro  il

termine

massimo  di

30  gg. (salvo

diverse

disposizioni

normative)

01/01/22 31/12/22

SEGRETARIO GENERALE
Linea

Strategica

Promuovere la crescita del Comune valorizzando le risorse presenti e creando nuove opportunità

per lo sviluppo sostenibile del territorio

Obiettivo

Strategico

Gestire  e  migliorare  l'Amministrazione  e  il  funzionamento  dei  servizi  generali  e  dei  servizi  di

supporto interni

Missione Servizi istituzionali, generali e di gestione

Obiettivo

Operativo

Mantenere e sviluppare gli standard qualitativi e quantitativi dei servizi erogati

N

°

Descrizione Obiettivi Peso

%

Indicatori di

Misurazione

Valori Attesi Data

Inizio

Prevista

Data Fine

Attesa

1 Funzioni  di  partecipazione  con

funzioni  consultive  referenti  e  di

assistenza alle  riunioni del Consiglio

Comunale  e  della  Giunta,  nonché

funzioni  di  coordinamento  e

20 Elaborazione di idee

e  programmi  idonei

alla  soluzione  dei

problemi  ed  al

raggiungimento

degli obiettivi.

Impegno

all’aggiornam

ento  ed

all’approfond

imento  delle

proprie

01/01/22 31/12/22



sovrintendenza  dei  Responsabilli  di

Posizione Organizzativa

Capacità  nel  riferire

agli organi collegiali

sugli  affari  di  loro

competenza,  nel

rispetto  dei  vincoli

normativi

conoscenze

tecnico

professionali.

Rapporto  con

i collaboratori

interni  e

organi

istituzionali. 

Propensione a

motivare  e

valorizzare  le

professionalit

à presenti nei

Settori,  ad

assumere

decisioni

autonome e al

coordinament

o

2 Coordinamento  del  rispetto  degli

obblighi e degli adempimenti relativi

alla  prevenzione  della  corruzione  e

alla trasparenza

30 Redazione  del

PTPCT  entro  i

termini di legge, con

il  relativo

monitoraggio

Relazione

annuale  del

RPCT.

Produzione di

specifiche

direttive/note

in  tema  di

applicazione

della  più

recente

normativa  in

materia  di

anticorruzion

e  e

trasparenza

01/01/22 31/12/22

3 Tutela della privacy 20 Predisposizione  di

apposite

disposizioni  per

l’attuazione  del

Regolamento  UE

2016/679  relativo

alla protezione delle

persone  fisiche  con

riguardo  al

trattamento dei dati

personali

Trasmissione

all’organo

politico  delle

disposizioni

predisposte,

al  fine  della

relativa

approvazione

01/01/22 31/12/22

4 Codice di comportamento integrativo 30 Perfezionamento

della  proposta  del

nuovo  Codice  di

comportamento

integrativo dell’Ente,

alla luce delle Linee

Guida  ANAC di  cui

alla  Delibera  n.

177/2020

Definizione

procedure

propedeutich

e all'adozione

01/01/22 31/12/22



2�3 RISCHI C	RRUTTIVI E TRASPARE��A

;e  i�dica
i��i  c��te�ute  �e��a  prese�te  s�tt�se
i��e  de�  PIA.  da���  attua
i��e  a��e

disp�si
i��i  de��a  �egge �%  19042012$  attravers� �'i�dividua
i��e di �isure fi�a�i

ate a

preve�ire �a c�rru
i��e �e��'a�bit� de��'attivit- a��i�istrativa de� C��u�e$ te�e�d� c��t�

di  qua�t�  previst�  dai  decreti  attuativi  de��a  citata  �egge$  da�  Pia��  1a
i��a�e

A�tic�rru
i��e  (P1A)$  ���ch'  de��e  i�dica
i��i  de��’A1AC  (Aut�rit-  1a
i��a�e

A�tic�rru
i��e) c��te�ute �e��e de�ibera
i��i da��a stessa e�a�ate e de��e �etture f�r�ire

da��a giurisprude�
a% C�� questa se
i��e si v�g�i��� i� pri�� �u�g� i�dicare �e �isure

�rga�i

ative  v��te  a  c��te�ere  i�  rischi�  circa  �'ad�
i��e  di  decisi��i  ���  i�par
ia�i$

spetta�d� p�i a��e a��i�istra
i��i va�utare e gestire i� rischi� c�rruttiv�% ;a va�uta
i��e

deve  essere  effettuata  sec��d�  u�a  �et�d���gia  che  c��pre�de  �’a�a�isi  de�  c��test�

(i�ter�� ed ester��)$ �a va�uta
i��e de� rischi� (ide�tifica
i��e$ a�a�isi e p��dera
i��e de�

rischi�)  e  i�  tratta�e�t�  de�  rischi�  (ide�tifica
i��e  e  pr�gra��a
i��e  de��e  �isure  di

preve�
i��e)%

Si  �ira a  ridurre �e  �pp�rtu�it-  che faci�ita�� �a  �a�ifesta
i��e di  casi  di  c�rru
i��e$

���chO ad au�e�tare �a capacit- di sc�prire i casi di c�rru
i��e ed a creare u� c��test� i�

ge�era�e sfav�rev��e a��a c�rru
i��e e a��a c%d% cattiva a��i�istra
i��e � 
a
a gesti�% 

Ta�i fi�a�it- s��� rea�i

ate attravers�6

a) �'i�dividua
i��e$ attravers� app�site a�a�isi c�� tec�iche di risH assess�e�t$ de��e attivit-

de��'E�te  �e��'a�bit�  de��e  qua�i  '  pi)  e�evat�  i�  rischi�  di  c�rru
i��e$  a�che  u�teri�ri

rispett� a que��e �i�i�e gi- previste da��a �egge$ te�e�d� c��t� de��e i�dica
i��i A1AC8

b)  �a  previsi��e$  per  �e  attivit-  ad  e�evat�  rischi�  di  c�rru
i��e$  di  �ecca�is�i  di

�itiga
i��e de� rischi� di c�rru
i��e$ ���chO di f�r�a
i��e$ attua
i��e e c��tr���� de��e

decisi��i id��ei a preve�ire i� rischi� di c�rru
i��e$ a�che attravers� veri e pr�pri �biettivi

strategici � �perativi che ve�g��� i�seriti a pie�� tit��� �e��a s�tt�se
i��e perf�r�a�ce8

c)  �a  previsi��e  di  �bb�ighi  di  c��u�ica
i��e  �ei  c��fr��ti  de�  Resp��sabi�e  de��a

preve�
i��e de��a c�rru
i��e e de��a traspare�
a8

d) i� ���it�raggi� de� rispett� dei ter�i�i$ previsti da��a �egge � dai reg��a�e�ti$ per �a

c��c�usi��e dei pr�cedi�e�ti8

e)  i�  ���it�raggi�  dei  rapp�rti  tra  �'a��i�istra
i��e  c��u�a�e  e  i  s�ggetti  che  s���

i�teressati  a  pr�cedi�e�ti  di  aut�ri

a
i��e$  c��cessi��e  �  er�ga
i��e  di  va�taggi

ec����ici e ���$ a�che i� re�a
i��e ad eve�tua�i rapp�rti di pare�te�a � affi�it- sussiste�ti

tra  tit��ari$  g�i  a��i�istrat�ri$  i  s�ci  e  i  dipe�de�ti  deg�i  stessi  s�ggetti  c��  i

dirige�ti4tit��ari di p�si
i��e �rga�i

ativa e i dipe�de�ti de��’E�te8

f) �a c�rretta app�ica
i��e de��e ��r�e che �ira�� ad evitare tutte �e situa
i��i di c��f�itt�

di i�teresse$ ���chO de��e specifiche ��r�e i� �ateria di i�c��feribi�it- ed i�c��patibi�it-

di cui a� D%;gs% 39420138

g) �'i�dividua
i��e deg�i �bb�ighi di traspare�
a$ a�che u�teri�ri rispett� a que��i previsti

da��e  vige�ti  disp�si
i��i  di  �egge  i�  �ateria$  i�  partic��are  da�  D%;gs%  3342013  c��e

aggi�r�at� e ��dificat� c�� D%;gs% 9742016$ �e��’a�bit� de��’app�sita parte dedicata a��a

traspare�
a8



h) �’app�ica
i��e de� C�dice di c��p�rta�e�t� dei dipe�de�ti  pubb�ici  di  cui a�  D%P%R%

6242013 e de� C�dice di c��p�rta�e�t� i�tegrativ� dei dipe�de�ti de� C��u�e$ appr�vat�

c�� De�ibera
i��e di Giu�ta C��u�a�e �% 46 de� 21404420158

Desti�atari de� Pia��$ �vver� s�ggetti chia�ati a darvi attua
i��e$ s���6

a) a��i�istrat�ri8

b) dirige�ti4tit��ari di p�si
i��e �rga�i

ativa8

c) dipe�de�ti8

d) �rga�is�� di va�uta
i��e8

e) uffici� pr�cedi�e�ti discip�i�ari8

f)  c���ab�rat�ri$  c��cessi��ari$  i�caricati  di  pubb�ici  servi
i  e  s�ggetti  privati  prep�sti

a��’eserci
i� di attivit- a��i�istrative di cui a��’art% 1$ c���a 1� ter$ de��a ;% 241490%

I� "Pia�� trie��a�e di preve�
i��e de��a c�rru
i��e e de��a traspare�
a 202242024"$ �a cui

pr�p�sta '  stata prese�tata da� Resp��sabi�e de��a preve�
i��e de��a c�rru
i��e e de��a

traspare�
a  (RPCT)$  i�dividuat�  �e��a  figura  de�  Segretari�  Ge�era�e  c��  Decret�  de�

Si�dac� �% 1 de� 1140142022$ ' stat� appr�vat� c�� De�ibera
i��e di Giu�ta C��u�a�e �%

24 de� 2840442022$ che c�stituisce parte i�tegra�te e s�sta�
ia�e de� prese�te d�cu�e�t�%

I� RPCT presiede a��a c�rretta app�ica
i��e de��e �isure a�tic�rru
i��e e per �a traspare�
a

ed a��� sv��gi�e�t� de��e re�ative attivit-% I� partic��are6

a) e�ab�ra �a prese�te se
i��e 5Rischi c�rruttivi e traspare�
a3 de� PIA. ed i successivi

aggi�r�a�e�ti da s�tt�p�rre a��a Giu�ta C��u�a�e8

b) c��rdi�a$  d'i�tesa c�� i tit��ari  di  p�si
i��e �rga�i

ativa$  �'attua
i��e de� Pia��$ �e

verifica �’id��eit- e �'efficace attua
i��e e pr�p��e �a ��difica de��� stess� qua�d� sia��

accertate  sig�ificative vi��a
i��i de��e  re�ative prescri
i��i  �vver� qua�d� i�terve�ga��

��difiche  ��r�ative  ri�eva�ti$  �uta�e�ti  �e��'�rga�i

a
i��e  �  �e��'attivit-

de��'A��i�istra
i��e che i�cid��� su��’a�bit� di preve�
i��e de��a c�rru
i��e8

c) defi�isce$ di  c��cert� c�� i  dirige�ti4tit��ari di p�si
i��e �rga�i

ativa$  �e pr�cedure

appr�priate per �a r�ta
i��e de� pers��a�e �eg�i i�carichi di resp��sabi�it-$ i� partic��ar

��d� �eg�i uffici �aggi�r�e�te esp�sti a� rischi� di reati c�rruttivi8

d) defi�isce$ di c��cert� c�� i dirige�ti4tit��ari di p�si
i��e �rga�i

ativa$  �e pr�cedure

appr�priate per se�e
i��are e f�r�are i dipe�de�ti che �pera�� i� a�biti i�dividuati qua�i

partic��ar�e�te esp�sti a� rischi� di c�rru
i��e8

e) e�tr� i� ter�i�e fissat� per �egge � da��’A1AC$ pubb�ica su� sit� u�a re�a
i��e reca�te i

risu�tati de��'attivit- sv��ta8

f) c��tr���a �’ade�pi�e�t� da parte de��’A��i�istra
i��e deg�i �bb�ighi di pubb�ica
i��e

previsti da��a ��r�ativa vige�te$ i� �erit� a c��p�ete

a$ chiare

a e aggi�r�a�e�t� de��e

i�f�r�a
i��i  pubb�icate$  ���chO  seg�a�a�d�  a��’�rga��  di  i�diri

�  p��itic�$  a��'.IV$

a��’A1AC e$ �ei casi pi) gravi$ a��’uffici� per i pr�cedi�e�ti discip�i�ari i casi di �a�cat� �

ritardat� ade�pi�e�t� deg�i �bb�ighi di pubb�ica
i��e8

g) esa�i�a �e ista�
e di access� civic� se�p�ice e riesa�i�a �e ista�
e di access� civic�

ge�era�i

at�$ �ei casi di di�ieg� t�ta�e � par
ia�e � di �a�cata risp�sta e�tr� i� ter�i�e

i�dicat� da��’art% 5$ c���a 6$ de� D%;gs% 3342013$ qua��ra i� richiede�te �e faccia espressa

richiesta8



h)  assicura  �a  diffusi��e  de�  C�dice  di  c��p�rta�e�t�  di  cui  a�  D%P%R%  6242013 per  i�

tra�ite  dei  servi
i  di  gesti��e de�  pers��a�e$  ���chO i�  ���it�raggi� a��ua�e su��a sua

attua
i��e$ a�che avva�e�d�si dei dati f�r�iti da��’uffici� per i pr�cedi�e�ti discip�i�ari8

i) vigi�a su� rispett� de��e disp�si
i��i i� �ateria di i�c��feribi�it- ed i�c��patibi�it- di cui

a�  D%;gs%  3942013$  c��  capacit-  pr�prie  di  i�terve�t�$  a�che  sa�
i��at�ri�$  ���chO  di

seg�a�a
i��e de��e vi��a
i��i a��’A1AC8

P) riceve �e seg�a�a
i��i de� cd "whist�eb��wi�gs" e p��e i� essere g�i atti �ecessari ad u�a

pri�a attivit- di verifica e di a�a�isi$ da i�te�dersi qua�e pri�a i�par
ia�e de�iba
i��e su��a

sussiste�
a  de�  c%d%  fu�us  di  qua�t�  rapprese�tat�  �e��a  seg�a�a
i��e$  gara�te�d�

�'a���i�at� de� seg�a�a�te8

H) s���ecita  �'i�dividua
i��e  de�  s�ggett�  prep�st�  a��'iscri
i��e  e  a��'aggi�r�a�e�t� dei

dati de� c%d% "R%A%S%A%" (Resp��sabi�e de��'a�agrafe per �a sta
i��e appa�ta�te)%

C���ab�ra�� c�� i� RPCT i dipe�de�ti i�dividuati$ d’i�tesa c�� i si�g��i dirige�ti4tit��ari di

p�si
i��e �rga�i

ativa$ c��e refere�ti �e��e si�g��e artic��a
i��i �rga�i

ative de��’e�te% 

Ai dirige�ti4tit��ari  di p�si
i��e �rga�i

ativa s��� attribuite �e segue�ti c��pete�
e6

� sv��g��� attivit- i�f�r�ativa �ei c��fr��ti de� RPCT e de��’Aut�rit- giudi
iaria8

�  predisp��g��� �a  re�a
i��e e  �a  c���essa attesta
i��e di  avve�uta app�ica
i��e de���

stess� per i� sett�re di c��pete�
a8

� partecipa�� attiva�e�te a� pr�cess� di a�a�isi$ p��dera
i��e e gesti��e de� rischi�$ a�che

pr�p��e�d� �e �isure di preve�
i��e8

� assicura�� �’�sserva�
a de� C�dice di c��p�rta�e�t� i�tegrativ� per qua�t� riguarda i�

sett�re di c��pete�
a e verifica�� �e ip�tesi di vi��a
i��e8

�  ad�tta��  �e  �isure  gesti��a�i  e$  per  qua�t�  di  c��pete�
a$  �’avvi�  di  pr�cedi�e�ti

discip�i�ari$  �a  s�spe�si��e$  ���chO$  i�  base  ai  criteri  defi�iti  da�  prese�te  Pia��$  �a

r�ta
i��e de� pers��a�e8

� i� ge�era�e$ �sserva�� e fa��� �sservare per qua�t� di c��pete�
a �e �isure c��te�ute

�e��a prese�te s�tt�se
i��e8

�  re�d��� �e  dichiara
i��i  previste  da��a  ��r�ativa  e  da�  prese�te Pia�� i� �ateria  di

i�c��feribi�it- e4� i�c��patibi�it-$ asse�
a di c��f�itti di i�teresse$ situa
i��e patri���ia�e

e redditua�e%

Si  fa riferi�e�t� ai dati  di c��test� i�ter�i ed ester�i c��te�uti  �e��a pri�a se
i��e de�

prese�te PIA.$ a�agrafe de��’e�te%

;’a�a�isi de� rischi� ' u�’attivit- che vie�e p�sta i� essere d�p� aver pr�vvedut� a��’a�a�isi

dei pr�cessi e dei pr�cedi�e�ti de��’e�te$ i�te�de�d� per pr�cess� u�a seque�
a di attivit-

i�terre�ate  ed  i�terage�ti  che  trasf�r�a��  de��e  ris�rse  i�  u�  �utput  desti�at�  ad  u�

s�ggett� i�ter�� � ester�� a��'a��i�istra
i��e (ute�te)% Si ' fatt� riferi�e�t� a��e aree di

rischi� c��u�i ed �bb�igat�rie c��te�ute �e��’A��egat� 1 de� P1A 2019 (pag% 22�27)%  ;a

�et�d���gia di va�uta
i��e prevede per �g�i eve�t� rischi�s� di i�cr�ciare due i�dici6

• ;a pr�babi�it-  �  c��se�te  di  va�utare qua�t� pr�babi�e  che �’eve�t� accada i� futur�

(Discre
i��a�it-6  f�ca�i

a  i�  grad�  di  discre
i��a�it-  �e��e  attivit-  sv��te  �  �eg�i  atti

pr�d�tti8 espri�e �’e�tit- de� rischi� i� c��segue�
a de��e resp��sabi�it- attribuite e de��a

�ecessit- di dare risp�sta i��ediata a��’e�erge�
a8 C�ere�
a �perativa6 c�ere�
a fra �e

prassi  �perative  svi�uppate  da��e  u�it-  �rga�i

ative  che  sv��g���  i�  pr�cess�  e  g�i

stru�e�ti  ��r�ativi  e  di  reg��a�e�ta
i��e  che  discip�i�a��  ��  stess�8  Ri�eva�
a  deg�i



i�teressi ester�i qua�tificati i� ter�i�i di e�tit- de� be�efici� ec����ic� e ���$ �tte�ibi�e

dai s�ggetti desti�atari de� pr�cess�8 ;ive��� di �pacit- de� pr�cess�$ �isurat� attravers�

s���eciti scritti da parte de� RPCT per �a pubb�ica
i��e dei dati$ �e richieste di access� civic�

se�p�ice e4� ge�era�i

at�$ g�i eve�tua�i ri�ievi da parte de��’.rga�is�� di Va�uta
i��e i�

sede  di  attesta
i��e  a��ua�e  de�  rispett�  deg�i  �bb�ighi  di  traspare�
a8  Prese�
a  di

pr�cedi�e�ti  avviati  da��’aut�rit-  giudi
iaria  �  c��tabi�e  �  ric�rsi  a��i�istrativi  �ei

c��fr��ti de��’E�te � ripetute richieste di tip� civi�e � pr�cedi�e�ti discip�i�ari avviati �ei

c��fr��ti dei dipe�de�ti i�piegati su� pr�cess� i� esa�e8 ;ive��� di attua
i��e de��e �isure

di  preve�
i��e  sia  ge�era�i  sia  specifiche  previste  da�  PTPCT  per  i�  pr�cess�4attivit-$

desu�te dai ���it�raggi effettuati  dai resp��sabi�i8  Seg�a�a
i��i$  rec�a�i perve�uti  c��

riferi�e�t� a� pr�cess� i� �ggett�$  i�tese c��e qua�siasi i�f�r�a
i��e �vver� rec�a�i �

risu�tati di i�dagi�i di cust��er satisfacti��$ ave�te ad �ggett� epis�di di abus�$ i��ecit�$

�a�cat� rispett� de��e pr�cedure$  c��d�tta ��� etica$  c�rru
i��e vera e pr�pria$ cattiva

gesti��e$ scarsa qua�it- de� servi
i�8 Prese�
a di gravi ri�ievi a seguit� dei c��tr���i i�ter�i

di  reg��arit-  a��i�istrativa$  ta�i  da  richiedere  a��u��a�e�t�  i�  aut�tute�a$  rev�ca  di

pr�vvedi�e�ti ad�ttati$ ecc%)%

• ;’i�patt� � va�uta i� su� effett� qua��ra �� stess� si verifichi$ �vver� �’a����tare de�

da���  c��segue�te  a�  verificarsi  di  u�  deter�i�at�  eve�t�  rischi�s�  (I�patt�

su��’i��agi�e de��’E�te �isurat�  attravers� i�  �u�er� di  artic��i  di  gi�r�a�e  pubb�icati

su��a  sta�pa  ��ca�e  �  �a
i��a�e  �  da�  �u�er� di  servi
i  radi��te�evisivi  tras�essi$  che

ha���  riguardat�  epis�di  di  cattiva  a��i�istra
i��e$  scarsa  qua�it-  dei  servi
i  �

c�rru
i��e8  I�patt�  i�  ter�i�i  di  c��te�
i�s�$  i�tes�  c��e  i  c�sti  ec����ici  e4�

�rga�i

ativi  s�ste�uti  per i�  tratta�e�t� de� c��te�
i�s� da��’a��i�istra
i��e8  I�patt�

�rga�i

ativ� e4� su��a c��ti�uit- de� servi
i�$ i�tes� c��e �’effett� che i� verificarsi di u��

� pi) eve�ti rischi�si i�ere�ti i� pr�cess� pu? c��p�rtare �e� ��r�a�e sv��gi�e�t� de��e

attivit- de��’e�te8 Da��� ge�erat� a seguit� di irreg��arit- risc��trate da �rga�is�i i�ter�i

di c��tr���� � aut�rit- ester�e)%

Per �a preve�
i��e dei rischi s��� ad�ttate specifiche  a
i��i  di preve�
i��e$ �e��'a�bit�

de��e segue�ti categ�rie di �isure6

1) di c��tr����8

2) di traspare�
a8

3) di defi�i
i��e e pr���
i��e de��'etica e di sta�dard di c��p�rta�e�t�8

4) di reg��a�e�ta
i��e8

5) di se�p�ifica
i��e8 

6) di f�r�a
i��e8 

7) di r�ta
i��e8

8) di discip�i�a de� c��f�itt� di i�teressi%

Di seguit� si f�r�isce u�a specifica e�e�ca
i��e dei pr�cessi$ de� tip� e �ive��� di rischi� e

de��e �isura ad�ttate e4� da ad�ttare6

Pr�cess� Fasi4attivit- Struttura

resp��sabi�

e

Tip�  e  �ive���  di

rischi�

�isure

ad�ttate

�isure

da

ad�ttare

C��tr���i  e

sa�
i��i

S�pra��u�ghi  di  verifica

press�  �e  sedi  deg�i

P��i
ia

��ca�e$

C��tr���i ��� sv��ti

�  ���  i�par
ia�i%



p��i
ia

a��i�istrativa

e c���ercia�e

eserci
i  e  attivit-  di

c��tr����  de�  territ�ri�%

Eve�tua�e  accerta�e�t�

di  i��eciti  a��i�istrativi

e  re�ativa  c��testa
i��e

c��figurata i� u� quadr�

��r�ativ� reg��a�e�tare

chiar� e precis�%

Successiv�  esa�e  deg�i

atti  di  c��tr����  assu�ti

da�  pers��a�e  �pera�te

sv��t�  da  parte  de��a

diversa  figura  de�

resp��sabi�e  de�

pr�cedi�e�t�%  Ai  fi�i

de��’ad�
i��e  dei

pr�vvedi�e�ti  c�rre�ati

a�  pr�cedi�e�t�

sa�
i��at�ri�  e4�

a��’ad�
i��e  di  sa�
i��i

a��i�istrative

access�rie$  i�tervie�e  �a

figura  dirige�
ia�e  di

specifica c��pete�
a%

servi
i�

c��tr���i

�edi�

C��tr���i  e

sa�
i��i  di

p��i
ia strada�e

Attivit-  ester�a  di

accerta�e�t�  de��e

vi��a
i��i c��figurata �e�

quadr� ��r�ativ� fissat�

da� C�dice de��a Strada%

U��  specific�  servi
i�

i�ter��  si  �ccupa  de��e

pr�cedure

a��i�istrative  c�rre�ate

a��e  verba�i

a
i��i$

avva�e�d�si  di  u�

s�ftware gesti��a�e e c��

i�  c��tr����  de��e  diverse

figure  dei  resp��sabi�i

de��’istrutt�ria  e  de�

pr�cedi�e�t�%

P��i
ia

��ca�e

servi
i�

viabi�it-

C��tr���i ��� sv��ti

�  ���  i�par
ia�i%

Bass�

��bi�it-  de�

pers��a�e

Predisp�si
i��e  de�

ba�d�  di  ��bi�it-  �e�

qua�e ve�g��� fissati tra

g�i  a�tri  e�e�e�ti  i

requisiti  di  a��issi��e

a��a  pr�cedura  e  s���

i�dividuati  i  criteri  di

se�e
i��e%

Gesti��e

de��e

ris�rse

u�a�e

Fav�rire  u�

deter�i�at�

s�ggett�% �edi�

Assu�
i��e  di

pers��a�e  a

te�p�

Sce�ta  de��a  pr�cedura%

Predisp�si
i��e  de�

ba�d�8  c��tr����  e

Gesti��e

de��e

ris�rse

Fav�rire  u�

deter�i�at�

s�ggett�% A�t�



i�deter�i�at� verifica  de��e  d��a�de%

1��i�a  de��a

c���issi��e%

Sv��gi�e�t�  de��e

pr�cedure

u�a�e

Affida�e�ti

diretti

Aggiudica
i��e

effettuata  i�  asse�
a  di

c��para
i��i  e

pubb�icit-

Tutti  i

servi
i

Fissa
i��e  di

i�p�rti  s�tt�  �a

s�g�ia per uti�i

are

�’affida�e�t�

dirett�8  i�vit�

riv��t�  a��e  stesse

ditte  se�
a  i�

rispett� dei pri�cipi

di  parit-  di

tratta�e�t�$  ���

discri�i�a
i��e$

traspare�
a$

r�ta
i��e% A�t�

Ba�di  �  �ettere

i�vit�  per  �a

sce�ta  de�

c��trae�te  per

appa�ti%  Sce�ta

de�  c��trae�te%

Verifica  de��a

aggiudica
i��e

e  stipu�a  dei

c��tratti

Predisp�si
i��e  dei

ba�di  �  de��e  �ettere

d'i�vit�8  fissa
i��e  di

ter�i�i  per  �a

prese�ta
i��e  de��e

�fferte$  pubb�ica
i��e

ba�di$  carica�e�t�  di

tutta  �a  d�cu�e�ta
i��e

di gara �e��a piattaf�r�a

te�e�atica8 pubb�ica
i��e

de��a  deter�i�a  a

c��trarre$  gesti��e  de��e

richieste  di  chiari�e�ti$

���i�a  de��a

c���issi��e  di  gara$

gesti��e  sedute  di  gara$

tratta�e�t�  de��a

d�cu�e�ta
i��e di gara$

c��u�ica
i��e  e

pubb�ica
i��e  de�

pr�vvedi�e�t�

a��essi4esc�usi$

c��u�ica
i��e esc�usi��i

da  parte  de�  RUP$

eve�tua�e  sub

pr�cedi�e�t�  di  verifica

de��e  a���a�ie$  gesti��e

de��’eve�tua�e  access�

ag�i  atti$  pubb�ica
i��e

esit� di gara

Servi
i�

appa�ti  e

c��tratti

Fav�rire

u� deter�i�at�

s�ggett�8 ���

c�rretta

app�ica
i��e  dei

criteri8  va�uta
i��e

���  appr�f��dita

de��a  c��gruit-

de��’�fferta8

e�usi��e  �

�i�ita
i��e  de��a

pubb�icit-  de��e

sedute  di  gara8

c��serva
i��e ���

c�rretta  de��e

�fferte$  �a�cat�

sv��gi�e�t�  de��e

verifiche  sui

requisiti  dichiarati

a� fi�e di fav�rire i�

s�ggett�

aggiudicatari�$

�a�cat�

i�seri�e�t�  �ei

c��tratti  deg�i

�bb�ighi re�ativi a��a

traspare�
a  e  deg�i

�bb�ighi  di

i�f�r�a
i��e per

dipe�de�ti  e

c���ab�rat�ri  deg�i

appa�tat�ri  de��a

pr�cedura  per  �e



seg�a�a
i��i

(whist�eb��wi�g)%

A�t�

C�stitu
i��e i�

giudi
i�  civi�e

�

a��i�istrativ�

Esa�e  de��e  cita
i��i  e

de��e  i�i
iative  di

cita
i��e  da  parte

de��’Avv�catura  e  de��a

struttura c��pete�te

Servi
i�

Avv�catur

a

�a�cata

traspare�
a  �e��e

decisi��i% �edi�

Iscri
i��e  asi�i

�id�

Racc��ta  de��e  richieste$

��r�  verifica$  f�r�a
i��e

de��a graduat�ria

Servi
i�

scu��a

Fav�rire  u�

deter�i�at�

s�ggett�% �edi�

Asseg�a
i��e

a���ggi  edi�i
ia

ec����ia  e

p�p��are

Pubb�ica
i��e de� ba�d�$

istrutt�ria de��e d��a�de

a��issibi�i 

Servi
i�

patri���i�

Criteri  e4�

asseg�a
i��i

discre
i��a�i% Bass�

C��cessi��e

c��tributi  a

fa�ig�ie

i�dige�ti

Ad�
i��e  de�  ba�d�  ed

esa�e de��e richieste

Servi
i�

s�cia�e

Fav�rire  u�

deter�i�at�

s�ggett�% �edi�

Pr�getta
i��e

�pere

pubb�iche

Verifica  dei  carichi  di

�av�r�  dei  servi
i  ed

i�dividua
i��e  de��e

�pere che p�ss��� essere

pr�gettate  i�ter�a�e�te%

I�  cas�  �egativ�$

i�dividua
i��e  de��a

pr�cedura  di  sce�ta  e

affida�e�t� de��’i�caric�

Servi
i�

�av�ri

pubb�ici

Fav�rire  u�

deter�i�at�

s�ggett�% A�t�

C��tr���i  e

sa�
i��i

a�bie�ta�i

Attivit-  di  verifica  e

c��tr����$  irr�ga
i��e

eve�tua�i sa�
i��i

Servi
i�

a�bie�te%

�edi�

Fav�rire  u�

deter�i�at�

s�ggett�% �edi�

Ad�
i��e  di

varia�ti a� PRG

Varia�ti  a�  PRG  su

ista�
a  di  privati  �  su

i�i
iativa de��’e�te

Servi
i�

urba�istica

Fav�rire  u�

deter�i�at�

s�ggett�% �edi�

Esecu
i��e

�pere  di

urba�i

a
i��e

S�pra��u�g�$  c���aud�  e

presa  i�  caric�  de��e

�pere

Servi
i�

urba�istica

;av�ri  ���

c��p�eta�e�te

eseguiti  �  ���

eseguiti �ei te�pi e

�ei  ��di  previsti

�e��a  c��ve�
i��e%

�edi�

C��cessi��e

c��tributi  per

�a�ifesta
i��i$

eve�ti 

Pubb�ica
i��e  de�  ba�d�

e sce�ta de��e i�i
iative da

fi�a�
iare

Servi
i�

affari

ge�era�i

Criteri  ���

�ggettivi  �

predeter�i�ati$

�a�ca�
a  �

irreg��arit-  �ei

c��tr���i% A�t�



Ve�g��� ad�ttate �e segue�ti �isure di preve�
i��e c��u�i a tutte �e aree ed attivit- a

rischi�$  cui  si  aggiu�g���  que��e  specifiche  per  i  si�g��i  pr�cedi�e�ti  e4�  pr�cessi6

i�f�r�ati

a
i��e di tutti g�i atti8 f�r�a
i��e de��’e�e�c� dei pr�cedi�e�ti e defi�i
i��e dei

re�ativi  ter�i�i  di  c��c�usi��e$  c��  stesura  di  u�  rep�rt  c��te�e�te  i  te�pi  �edi  di

c��c�usi��e$ i pr�cedi�e�ti per i qua�i i ter�i�i ��� s��� stati rispettati$ �a seg�a�a
i��e

de� �a�cat� rispett� de��’�rdi�e cr�����gic� di tratta
i��e8 c��tr���� su��a reg��arit- deg�i

atti a��i�istrativi8 defi�i
i��e ed attua
i��e de��a r�ta
i��e sia �rdi�aria che stra�rdi�aria

de� pers��a�e8 i�seri�e�t� �ei c��tratti di specifiche c�aus��e che prescriv��� �’�bb�ig� di

rispett� de� C�dice di c��p�rta�e�t� e de� C�dice di c��p�rta�e�t� i�tegrativ�8 verifica

deg�i i�carichi extra istitu
i��a�i sv��ti dai dipe�de�ti e dai dirige�ti4tit��ari di p�si
i��e

�rga�i

ativa8  ad�
i��e  di  �isure  per  �a  tute�a  de�  dipe�de�te  che  seg�a�a  i��eciti  (cd

"whist�eb��wer")8 verifica de� rispett� de��’�bb�ig� di aste�si��e e4� seg�a�a
i��e i� cas� di

c��f�itti di i�teresse$ a�che p�te�
ia�i8 verifica de� rispett� dei vi�c��i di i�c��feribi�it- ed

i�c��patibi�it-8  verifica  de�  cd  "pa�t�uf�age"8  verifica  dei  vi�c��i  per  �a  f�r�a
i��e  di

c���issi��i  di  gara  e4�  c��c�rs�8  verifica  de��e  disp�si
i��i  su�  ric�rs�  a��’arbitrat�8

s�tt�scri
i��e dei pr�t�c���i di i�tegrit-$ di �ega�it- ed a�ti�afia8 i�dividua
i��e de� RASA%

I�  ���it�raggi�  su��’attua
i��e  de��e  �isure  per  �a  preve�
i��e  de��a  c�rru
i��e  vie�e

effettuat� da� RPCT$ c�adiuvat� dai dirige�ti4tit��ari di p�si
i��e �rga�i

ativa%

I� �ateria di traspare�
a$ si precisa che6

1) i� Resp��sabi�e de��a preve�
i��e c�rru
i��e e de��a traspare�
a$ ha �'�bb�ig� e �a

resp��sabi�it-  di  c��tr���are  e  ���it�rare  g�i  �bb�ighi  di  pubb�ica
i��e8  attivare  �e

pr�cedure previste per �e richieste di access� civic� se�p�ice e ge�era�i

at�8 seg�a�are i

casi  di  i�ade�pi�e�t�  i�  �ateria  di  �bb�ig�  di  pubb�ica
i��e  dei

d�cu�e�ti4dati4i�f�r�a
i��i  ag�i  �rga�i  discip�i�ari  i�ter�i$  a�  vertice  p��itic�

de��'a��i�istra
i��e e a��’�rga�is�� di va�uta
i��e8

2) s��� i�dividuati i refere�ti de� RPCT �e��e si�g��e artic��a
i��i �rga�i

ative8

3) i  dirige�ti4tit��ari  di  p�si
i��e  �rga�i

ativa  s���  resp��sabi�i$  per  �a  parte  di

pr�pria c��pete�
a ex art% 43$ c���a 3$ D%;gs% �% 3342013 e s%�%i% de� reg��are f�uss� dei

d�cu�e�ti4dati4i�f�r�a
i��i da pubb�icare8 de��a c��p�ete

a$ chiare

a$ c�rrette

a dei

dati  �ggett� di  pubb�ica
i��e8  de��a  qua�it-  de��e  i�f�r�a
i��i  pubb�icate  i�  ter�i�i  di

i�tegrit-$  c�sta�te  aggi�r�a�e�t�$  te�pestivit-$  se�p�icit-  di  c��su�ta
i��e$  c��f�r�it-

a��'�rigi�a�e$  i�dica
i��e  de��a  ��r�  pr�ve�ie�
a  e  riuti�i

abi�it-8  de��’avve�uta

pubb�ica
i��e dei dati e de� rispett� dei re�ativi ter�i�i di �egge%

Re�ativa�e�te a��a pu�tua�e app�ica
i��e dei vi�c��i di traspare�
a si ric�rda che per6

➢  aggi�r�a�e�t�  5te�pestiv�3  �  ex  art%  8  D%;gs%  3342013  deve  i�te�dersi  u�  ter�i�e

re�ativ�$ da va�utare ed app�icare i� re�a
i��e a��e circ�sta�
e c��crete de��a fattispecie8

➢  aggi�r�a�e�t�  5tri�estra�e3  �  5se�estra�e3  �  �a  pubb�ica
i��e  effettuata

te�pestiva�e�te e c��u�que e�tr� tre�ta gi�r�i successivi a��a scade�
a de� tri�estre �

de� se�estre%

➢ aggi�r�a�e�t� 5a��ua�e3� �a pubb�ica
i��e avvie�e te�pestiva�e�te e c��u�que e�tr�

tre�ta gi�r�i da��a data i� cui i� dat� si re�de disp��ibi�e � da que��a i� cui ess� deve essere

f�r�at� � deve perve�ire a��’a��i�istra
i��e i� base a specifiche disp�si
i��i ��r�ative%

I���tre$ �a durata de��’�bb�ig� di pubb�ica
i��e deve i�te�dersi fissata �rdi�aria�e�te i�

ci�que a��i che dec�rr��� da��� 1 ge��ai� de��’a��� successiv� a que��� i� cui dec�rre



�’�bb�ig� di pubb�ica
i��e e c��u�que fi�� a che g�i atti pubb�icati abbia�� pr�d�tt� i ��r�

effetti%

Ed a�c�ra bis�g�a rispettare i segue�ti vi�c��i6 c��p�ete

a$ dati aperti e riuti�i

�%

1e��'a�bit� de��'attivit- di c��tr���� previste$ vie�e effettuata a�che �a verifica de� c�rrett�

ade�pi�e�t� deg�i �bb�ighi i� �ateria di traspare�
a de��e s�ciet- e4� deg�i e�ti s�ggetti

a� c��tr����$ i cui esiti s��� i��ustrati i� u� rep�rt a��ua�e$ ��tre che attravers� �a ad�
i��e

di specifiche direttive%

SE=I.1E TER=A

.RGA1I==A=I.1E E CAPITA;E U�A1.

3%1 STRUTTURA .RGA1I==ATIVA

;’e�te ' �rga�i

at� su��a base de� segue�te �rga�igra��a$ appr�vat� c�� De�ibera
i��e

�% 50 de� 12408420226
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1e��a  struttura  de��'e�te s��� i� servi
i� a��a  data di  ad�
i��e de�  prese�te d�cu�e�t� �e
segue�ti u�it-6
�% S0S dirige�ti8
�% S17S dipe�de�ti di categ�ria D8
�% S99S dipe�de�ti di categ�ria C8
�% S28S dipe�de�ti di categ�ria B8
�% S7S dipe�de�ti di categ�ria A� 

I �ive��i di resp��sabi�it- prese�ti �e��’e�te s��� i segue�ti6 

DIRE�I	�I6 strutture che c��pre�d��� g�i uffici e servi
i de� C��u�e%
I� �a�ca�
a di Dirige�ti �e Dire
i��i s��� c��rdi�ate dai tit��ari di p�si
i��i �rga�i

ative$
c�sM artic��ate6%

Dire'i()e I – 5Affari ge�era�i e istitu
i��a�i3  
P(si'i()e 	rga)i''ativa )� 1 5Affari ge�era�i�De��grafici3%

Dire'i()e II – 0Tributi$ Servi
i fi�a�
iari e S�ciet- partecipate3
P(si'i()e 	rga)i''ativa )� 2 5Tributi�Risc�ssi��e3
P(si'i()e 	rga)i''ativa )� 3 5Servi
i fi�a�
iari�S�ciet- partecipate3%

Dire'i()e III – 0Servi
i tec�ici�territ�ria�i$ Svi�upp� ec����ic�$ Patri���i� e Be�i c��fiscati3  
P(si'i()e 	rga)i''ativa )� 4 5Urba�istica�Svi�upp� ec����ic��Patri���i��Be�i c��fiscati3 �
P(si'i()e 	rga)i''ativa )� 5 5.pere pubb�iche��a�ute�
i��i�Servi
i i�f�r�atici3%

Dire'i()e IV – 5Servi
i a��a Citt- e Tute�a a�bie�ta�e3 
P(si'i()e 	rga)i''ativa )� 6  5Servi
i s�ci��assiste�
ia�i e cu�tura�i�Tute�a a�bie�ta�e3%

Dire'i()e  V –  5P��i
ia e Sicure

a urba�a3
P(si'i()e 	rga)i''ativa )� 7  5P��i
ia �u�icipa�e3%

;a d�ta
i��e �rga�ica de��’e�te$ rideter�i�ata c�� De�ibera
i��e di Giu�ta C��u�a�e �% 53

de� 2340842022 a seguit� de��a dichiara
i��e de��� stat� di dissest� fi�a�
iari� de��'e�te$ ex

art% 259$ c���a 6$ de� D%;gs% �% 26742000$ ' �a segue�te6 

I dipe�de�ti risu�ta�� c�sM asseg�ati �e��'a�bit� de��a struttura �rga�i

ativa6

 Categoria Dotazione organica 

Dipendenti in servizio 

Posti non coperti
Full Time Part Time

Dirigenti 5 0 0 5

D 30 17 1 12

C 115 15 84 16

B 43 12 16 15

A 39 5 2 32

TOTALE 232 49 103 80

       totale dipendenti in servizio 152



Struttura organizzativa Posti coperti 

Staff Segretari( Ge)era4e 

Dire'i()e I – 5Affari ge�era�i e 
istitu
i��a�i3  
P(si'i()e 	rga)i''ativa )� 1 5Affari 
ge�era�i�De��grafici3%

Full Time Part time

dirigente 0 0

Ctg D3 5 0

Ctg D1 0 1

Ctg C3 2 0

Ctg C1 0 20

Ctg B3 2 0

Ctg B2 1 0

Ctg B1 1 5

Dire'i()e  II  –  0Tributi$  Servi
i
fi�a�
iari e S�ciet- partecipate3
P(si'i()e  	rga)i''ativa  )�  2
5Tributi�Risc�ssi��e3
P(si'i()e  	rga)i''ativa  )�  3
5Servi
i  fi�a�
iari�S�ciet-
partecipate3%

Full Time Part time

dirigente 0 0

Ctg D5 1 0

Ctg D3 1 0

Ctg C5 1 0

Ctg C3 3 0

Ctg C1 0 13

Ctg B3 3 0

Ctg B1 0 2

Dire'i()e  III  –  0Servi
i  tec�ici�
territ�ria�i$  Svi�upp�  ec����ic�$
Patri���i� e Be�i c��fiscati3  
P(si'i()e  	rga)i''ativa  )�  4
5Urba�istica�Svi�upp�  ec����ic��
Patri���i��Be�i  c��fiscati3  �
P(si'i()e 	rga)i''ativa )� 5 5.pere
pubb�iche��a�ute�
i��i�Servi
i
i�f�r�atici3%

Full Time Part time

dirigente 0 0

Ctg D5 1 0

Ctg D3 2 0

Ctg C3 4 0

Ctg C1 0 21

Ctg B5 1 0

Ctg B1 0 4

Ctg A5 5 0

Ctg A1 0 2

Dire'i()e IV –  5Servi
i  a��a Citt-  e
Tute�a a�bie�ta�e3 
P(si'i()e  	rga)i''ativa  )�  6
5Servi
i  s�ci��assiste�
ia�i  e
cu�tura�i�Tute�a a�bie�ta�e3%

Full Time Part time

dirigente 0 0

Ctg D3 2 0

Ctg D1 2 0

Ctg C5 1 0

Ctg C3 0 0

Ctg C1 0 11

Ctg B5 1 0

Ctg B3 1 0

Ctg B1 0 4

Dire'i()e  V –  5P��i
ia e Sicure

a
urba�a3
P(si'i()e  	rga)i''ativa  )�  7
5P��i
ia �u�icipa�e3%

Full Time Part time

dirigente 0 0

Ctg D3 3 0

Ctg C5 4 0

Ctg C1 0 19

Ctg B3 2 0

Ctg B1 0 1

TOTALE 49 103

;a  spesa  te�rica  c��p�essiva  per  �a  c�pertura  di  tutti  i  p�sti  previsti  �e��'a�bit�  de��a
d�ta
i��e �rga�ica% per c��e rideter�i�ata c�� De�ibera
i��e di Giu�ta C��u�a�e �% 53 de�



2340842022 (�% 232 u�it-)$ ' pari ad K 7%792%699$47% 
;a spesa �edia per i�  pers��a�e de� trie��i� 201142013 ' pari  ad  K 9%100%553$93$  per cui i�
vi�c��� de� ��� supera�e�t� de� tett� di spesa de� pers��a�e ' rispettat�%

3�2 	RGA�I��A�I	�E DE� �AV	R	 AGI�E

1e��’a�bit� de��’�rga�i

a
i��e de� �av�r�$ rie�tra �’ad�
i��e di ��da�it- a�ter�ative di

sv��gi�e�t� de��a presta
i��e �av�rativa$ qua�e i� �av�r� agi�e caratteri

at� da��'asse�
a di

vi�c��i  �rari  �  spa
ia�i  e  u�'�rga�i

a
i��e  per  fasi$  cic�i  e  �biettivi  �av�r�$  stabi�ita

�edia�te acc�rd� tra dipe�de�te e dat�re di �av�r�8 u�a ��da�it- che aiuta i� �av�rat�re a

c��ci�iare i te�pi di vita e �av�r� e$ a� c��te�p�$ fav�rire �a crescita de��a sua pr�duttivit-% 

Per �av�r� agi�e si i�te�de qui�di u�a ��da�it- f�essibi�e di esecu
i��e de��a presta
i��e di

�av�r� sub�rdi�at�  se�
a precisi  vi�c��i  di  �rari� e  �u�g� di  �av�r�$  eseguita  press� i�

pr�pri� d��ici�i� � a�tr� �u�g� rite�ut� id��e� c����cat� a�  di  fu�ri  de��a pr�pria sede

abitua�e  di  �av�r�$  d�ve  �a  presta
i��e  sia  tec�ica�e�te  p�ssibi�e$  c��  i�  supp�rt�  di

tec����gie de��’i�f�r�a
i��e e de��a c��u�ica
i��e$ che c��se�ta�� i�  c���ega�e�t� c��

�’A��i�istra
i��e$ �e� rispett� de��e ��r�e i� �ateria di sicure

a e tratta�e�t� dei dati

pers��a�i%

1e��a  defi�i
i��e  di  questa  s�tt�se
i��e  si  tie�e  c��t�$  �vvia�e�te  ��tre  a�  dettat�

��r�ativ� (c�� partic��are riferi�e�t� a��e �eggi �% 12442015 e �% 8142017) deg�i esiti de�

�av�r�  agi�e  i�  fase  di  e�erge�
a$  de��e  ;i�ee  Guida  de��a  Fu�
i��e  Pubb�ica  e  de��e

specifiche disp�si
i��i c��trattua�i �a
i��a�i%

C�� i� �av�r� agi�e$ �’e�te vu��e perseguire i segue�ti �biettivi6 pr���
i��e de��a �ig�i�re

c��ci�ia
i��e tra i te�pi di �av�r� e que��i de��a vita fa�i�iare$ s�cia�e e di re�a
i��e dei

dipe�de�ti8 sti���� a��a uti�i

a
i��e di stru�e�ti digita�i di c��u�ica
i��e8 pr���
i��e

di ��da�it-  i���vative di  �av�r� per �� svi�upp� di u�a cu�tura gesti��a�e  �rie�tata  a�

�av�r� per pr�getti ed a� raggiu�gi�e�t� deg�i �biettivi8 �ig�i�ra�e�t� de��a perf�r�a�ce

i�dividua�e ed �rga�i

ativa8 fav�rire �’i�tegra
i��e �av�rativa di tutti quei dipe�de�ti cui

i�  tragitt�  casa��av�r�  risu�ta  partic��ar�e�te  grav�s�8  ridu
i��e  de�  traffic�  e

de��’i�qui�a�e�t� a�bie�ta�e%

I�  dipe�de�te  '  te�ut�  a  rispettare  i�  ���te  �re  gi�r�a�ier�  e  setti�a�a�e  previst�  da�

pr�pri� c��tratt� i�dividua�e e da��e fasce di c��tattabi�it- gi�r�a�iera$ che c�i�cidera���

c�� g�i �bb�ighi di c��prese�
a de� pers��a�e i� servi
i� press� �a sede%

Resta  i�  cap�  a�  dirige�te4tit��are  di  p�si
i��e  �rga�i


ativa  �a  �assi�a  aut����ia

�rga�i

ativa de��a fascia �raria di c��tattabi�it- de� dipe�de�te$ che p�tr- essere artic��ata

a�che i� ��d� fu�
i��a�e a gara�tire �e esige�
e di c��ci�ia
i��e vita��av�r� de��� stess�%

A�  �av�rat�re  s���  gara�tite  �a  fascia  di  i��perabi�it-  e  �a  disc���essi��e  da��e

stru�e�ta
i��i tec����giche di �av�r�% 

I� cas� di pr�b�e�atiche di �atura tec�ica e4� i�f�r�atica$ e c��u�que i� �g�i cas� di

cattiv�  fu�
i��a�e�t�  dei  siste�i  i�f�r�atici$  qua��ra  ��  sv��gi�e�t�  de��’attivit-

�av�rativa a dista�
a sia i�pedit� � se�sibi��e�te ra��e�tat�$ i� dipe�de�te ' te�ut� a dar�e

te�pestiva i�f�r�a
i��e a� pr�pri� dirige�te4tit��are di p�si
i��e �rga�i

ativa% Questi$



qua��ra �e suddette pr�b�e�atiche d�vesser� re�dere te�p�ra�ea�e�te i�p�ssibi�e � ���

sicura �a presta
i��e �av�rativa$ pu? richia�are$ c�� u� c��gru� preavvis�$ i� dipe�de�te a

�av�rare i� prese�
a% I� cas� di ripresa de� �av�r� i� prese�
a$ i�  �av�rat�re ' te�ut� a

c��p�etare �a pr�pria presta
i��e �av�rativa fi�� a� ter�i�e de� pr�pri� �rari� �rdi�ari� di

�av�r�% 

Per s�pravve�ute esige�
e di servi
i� i� dipe�de�te i� �av�r� agi�e pu? essere richia�at�

i� sede$ c�� c��u�ica
i��e che deve perve�ire i� te�p� uti�e per �a ripresa de� servi
i� e$

c��u�que$ a��e�� i� gi�r�� pri�a% I� rie�tr� i� servi
i� ��� c��p�rta i� diritt� a� recuper�

de��e gi�r�ate di �av�r� agi�e ��� fruite% 

I� �av�rat�re che presta i� pr�pri� servi
i� i� �av�r� agi�e ha �’�bb�ig� di ass��vere i c��piti

a �ui asseg�ati c�� �a �assi�a di�ige�
a$ i� c��f�r�it- a qua�t� disp�st� per �a presta
i��e

�rdi�aria ed a qua�t� richiest� da� pr�pri� dirige�te4tit��are di p�si
i��e �rga�i

ativa$

c��serva�d� g�i stessi diritti ed �bb�ighi de� �av�rat�re i� sede% 

1e��e gi�r�ate i� cui �a presta
i��e �av�rativa vie�e sv��ta i� ��da�it- agi�e ��� ' p�ssibi�e

effettuare �av�r� stra�rdi�ari�$ trasferte$ �av�r� disagiat�$  �av�r� sv��t� i� c��di
i��i di

rischi�% 

1e��e  fasce  di  c��tattabi�it-$  i�  �av�rat�re  pu?  richiedere$  �ve  �e  ric�rra��  i  re�ativi

presupp�sti$ �a frui
i��e dei per�essi �rari previsti dai c��tratti c���ettivi � da��e ��r�e di

�egge$ previa aut�ri

a
i��e de� dirige�te4tit��are di p�si
i��e �rga�i

ativa%

E’  ric���sciut�  a�  dipe�de�te  i�  diritt�  a��a  disc���essi��e  da��e  20  a��e  7  de�  �atti��

successiv�$  ���chO  �e��e  gi�r�ate  festive%  Ta�e  previsi��e  ���  si  app�ica  i�  cas�  di

reperibi�it- � �ei casi di c��pr�vata urge�
a%

;e attivit- che ��� p�ss��� essere sv��te i� �av�r� agi�e s��� �e segue�ti6

� uffici di supp�rt� ag�i �rga�i di g�ver�� (Giu�ta e C��sig�i� C��u�a�e)8 

� attivit- che richied��� �a ricerca di d�cu�e�ti cartacei8

� p��itiche per �a sicure

a de��a viabi�it- strada�e8

� p��i
ia ��ca�e e a��i�istrativa8 

� s�cc�rs� de��a pr�te
i��e civi�e8

� preve�
i��e e gesti��e de��a sa�ute e de��a sicure

a sui �u�ghi di �av�r�8

�  gesti��e  d�cu�e�ta�e  e  de��'archivi�  ge�era�e  �e��'a�bit�  de��a  se
i��e  pr�t�c����

archivi�8

� �rga�i

a
i��e e sv��gi�e�t� de��e c��su�ta
i��i e�ett�ra�i e refere�darie8

� er�ga
i��e de��grafici8

� gesti��e tec�ica (�perai)8

� sv��gi�e�t� de��e attivit- educative8

� i��u�i�a
i��e pubb�ica8

� i�frastrutture strada�i8

� �a�ute�
i��i% 

I�  �av�r� agi�e  '  disp�st� �e�  rispett�  de��a  perce�tua�e  �i�i�a de�  15% stabi�ita  da��a

��r�ativa vige�te e �e��a perce�tua�e �assi�a de� 25% dei dipe�de�ti i�piegati i� attivit-

che p�ss��� essere uti��e�te prestate c�� ta�e ��da�it-$ �ve i dipe�de�ti �� richieda��%

Ta�e  perce�tua�e  '  ca�c��ata  i�  pri�a  ista�
a  su��a  s���a  c��p�essiva  de��'�rari�

i�dividua�e  setti�a�a�e  �  p�urisetti�a�a�e  dei  dipe�de�ti  i�piegabi�i  i�  ��da�it-  agi�e



press� ciascu� sett�re%  C��u�que �a  predetta  perce�tua�e  �assi�a  de�  25% ��� deve

essere superata a �ive��� c��p�essiv� di e�te%

;e c��di
i��i che abi�ita�� �� sv��gi�e�t� de� �av�r� agi�e per tutt� i� pers��a�e de��'e�te

(ivi i�c�usi i dirige�ti4tit��ari di p�si
i��e �rga�i

ativa e i� Segretari� Ge�era�e) s��� �e

segue�ti6 

a) preva�e�
a$ per ciascu� �av�rat�re$ de��a presta
i��e i� prese�
a (fatta ecce
i��e per i�

rispett� de��e  prescri
i��i  disp�ste  da�  �edic� c��pete�te)$  preva�e�
a da ca�c��arsi  i�

base a��'�rari� i�dividua�e setti�a�a�e � p�urisetti�a�a�e di ciascu� dipe�de�te8

b) s�tt�scri
i��e  da  parte  de�  dipe�de�te  e  de�  dirige�te4tit��are  di  p�si
i��e

�rga�i

ativa cui fa cap� �'Uffici� Ris�rse U�a�e di u� app�sit� c��tratt� i�dividua�e$

previa aut�ri

a
i��e de� dirige�te4tit��are dip�si
i��e �rga�i

ativa cui i�  �av�rat�re '

asseg�at�8

c) gara�
ia  che  ��  sv��gi�e�t�  de��a  presta
i��e  di  �av�r�  i�  ��da�it-  agi�e  ���

pregiudichi � riduca$ i� a�cu� ��d�$ �a frui
i��e dei servi
i resi da��’a��i�istra
i��e a

fav�re deg�i ute�ti$ sec��d� specifica dichiara
i��e resa da� dirige�te4tit��are di p�si
i��e

�rga�i

ativa cui i� �av�rat�re ' asseg�at�8 

d) gara�
ia che sia prese�te u� pia�� di s�a�ti�e�t� de� �av�r� arretrat�$ �ve �e sia stat�

accu�u�at�$  se�pre  sec��d�  specifica  dichiara
i��e  resa  da�  dirige�te4tit��are  di

p�si
i��e �rga�i

ativa cui i� �av�rat�re ' asseg�at�8

e) gara�
ia di u�’adeguata r�ta
i��e de� pers��a�e che pu? prestare �av�r� i� ��da�it-

agi�e8

f) gara�
ia de��a sicure

a de��e c��u�ica
i��i$ i� che si rea�i

a attravers� �a uti�i

a
i��e

di u�a de��e segue�ti ��da�it-6 c��ud$ Vp�$%%8

g) verifica de��a id��eit- de��a presta
i��e di �av�r�8

h) f�r�a
i��e  de�  pers��a�e  su�  rispett�  de��e  ��r�e  di  sicure

a$  su��e  ��da�it-  di

c���ega�e�t�  e  di  uti�i

a
i��e  deg�i  stru�e�ti  i�f�r�atici  e  te�e�atici$  ���chO  su��e

c��segue�
e rispett� a��e ��da�it- di sv��gi�e�t� de��a presta
i��e �av�rativa%

;'i�dividua
i��e de� pers��a�e chia�at� a prestare �’attivit- �av�rativa i� ��da�it- agi�e$

ivi  i�c�usi  i  dirige�ti4tit��ari  di  p�si
i��e �rga�i

ativa e i�  Segretari�  Ge�era�e$  d�vr-

essere disp�sta i� via pri�ritaria su��a base dei segue�ti  criteri$  che va��� app�icati  dai

si�g��i dirige�ti4tit��ari di p�si
i��e �rga�i

ativa6

1) adeguate

a  ed  efficacia  de��a  ��da�it-  de��a  presta
i��e  �e��'eserci
i�  de��'attivit-

�av�rativa specifica$ da rite�ersi c��di
i��e abi�ita�te a��'attiva
i��e de��'istitut�8

2) �av�ratrici �ei tre a��i successivi a��a c��c�usi��e de� peri�d� di c��ged� di �ater�it-

previst� da��'art% 16 de� D% ;gs% 151420018

3) c��di
i��i di sa�ute de� dipe�de�te e dei c��p��e�ti de� re�ativ� �uc�e� fa�i�iare8

4) prese�
a �e� �uc�e� fa�i�iare di fig�i �i��ri di quatt�rdici a��i8

5) dista�
a tra �a 
��a di reside�
a � di d��ici�i� e �a sede di �av�r�8

6) �u�er� e tip���gia dei �e

i di trasp�rt� uti�i

ati e re�ativi te�pi di perc�rre�
a%

;e ��da�it- per accedere a� �av�r� agi�e s��� �e segue�ti6 i� dipe�de�te prese�ta app�sita

richiesta  scritta  a�  pr�pri�  dirige�te4tit��are  di  p�si
i��e  �rga�i

ativa8  i�

dirige�te4tit��are di p�si
i��e �rga�i

ativa$  va�utate  �e richieste  perve�ute$  si  espri�e

su��e stesse$ �e� rispett� de��e c��di
i��i di cui dett� i� precede�
a e se�pre che �'attivit-

specifica  cui  i�  �av�rat�re  '  adibit�  sia  rite�uta  uti��e�te  prestabi�e  i�  ��da�it-  agi�e$



tras�ette�d�  a��'Uffici�  Ris�rse  U�a�e  �e  attesta
i��i  su�  rispett�  de��a  perce�tua�e

�assi�a$  su��a  prese�
a  de��e  c��di
i��i  richieste  e  �’e�e�c�  de�  pers��a�e  per  cui

predisp�rre  �'acc�rd�  i�dividua�e$  c�rredat�  di  u�  app�sit�  pr�gett�  c��te�e�te$  per

ciascu� dipe�de�te6

– g�i specifici �biettivi de��a presta
i��e resa i� ��da�it- agi�e8

– �a durata$ �e ��da�it- di sv��gi�e�t� e te�pi di esecu
i��e de��a stessa8

– �e ��da�it- di recess�$ �e ip�tesi di giustificat� ��tiv� di recess�8

– �'i�dica
i��e de��e fasce di c��tattabi�it- e i��perabi�it-8

– i  te�pi  di  rip�s�  de�  �av�rat�re$  �e  ��da�it-  di  eserci
i�  de�  p�tere  direttiv� e  di

c��tr���� de� dat�re di  �av�r�  su��a presta
i��e resa da� �av�rat�re a��’ester�� dei ��ca�i

de��’e�te8

– �’i�peg��  de�  �av�rat�re  a  rispettare  �e  prescri
i��i  i�dicate  �e��’i�f�r�ativa  su��a

sa�ute e sicure

a su� �av�r� agi�e$ ricevuta da��’a��i�istra
i��e%

1e�  cas� de� Segretari� Ge�era�e$  �a richiesta  sar- i�diri

ata a�  Si�dac�$  c�� cui  verr-

stipu�at� �'acc�rd� i�dividua�e %

I� �av�r� agi�e ' sv��t� �e� rispett� deg�i �bb�ighi e dei d�veri ���ch' dei diritti c���essi a�

rapp�rt� di �av�r� sub�rdi�at� previsti per �egge e da� c��tratt� e da��e prer�gative e dai

diritti  si�daca�i  di  cui  g�de i�  dipe�de�te stess�%  I�  �av�rat�re e  �a�tie�e  i�  �edesi��

tratta�e�t�  giuridic�  ed  ec����ic�$  c��  �a  er�ga
i��e  de��e  i�de��it-  che  ���  s���

i�c��patibi�i  c��  questa  ��da�it-  di  sv��gi�e�t�  de��a  presta
i��e  �av�rativa%  I�

dipe�de�te c��ti�ua ad �sservare u�a c��d�tta u�if�r�ata a� C�dice di c��p�rta�e�t�

ed ' �bb�igat� a prestare �a pr�pria attivit- c�� reg��arit- e di�ige�
a$ rispetta�d� tutte �e

istru
i��i e �e i�dica
i��i che g�i verra��� f�r�ite% 

I� dipe�de�te ' a�tresM te�ut� a��a pi) ass��uta riservate

a sui dati e su��e i�f�r�a
i��i i�

su� p�ssess� i�ere�ti �’attivit- �av�rativa e$ c��segue�te�e�te$ ad�tta �g�i �isura id��ea a

gara�tire ta�e riservate

a% 1e��� sv��gi�e�t� de��e �pera
i��i di tratta�e�t� dei dati ai

qua�i$ i� c��sidera
i��e de��e �a�si��i ric�perte$ i� dipe�de�te abbia access� i� esecu
i��e

de��e  presta
i��i  �av�rative$  i  dati  pers��a�i  dev���  essere  trattati  �e�  rispett�  de��a

riservate

a  e  deg�i  a�tri  f��da�e�ta�i  diritti  ric���sciuti  a��’i�teressat�  da��e  ��r�e i�

�ateria di cui a� Reg��a�e�t� GDPR (UE 67942016) e a� D% ;gs% 19642003 e s%�%i% Dev���

a�tresM essere rispettate �e disp�si
i��i i�ter�e i�partite da��’e�te i� qua�it- di Tit��are de�

tratta�e�t�% I� partic��are i� dipe�de�te ' te�ut� a6 cust�dire e c��servare i dati pers��a�i

trattati$ i� ��d� da ridurre a� �i�i�� i rischi di distru
i��e � di perdita$ a�che accide�ta�e$

dei dati stessi$ di access� ��� aut�ri

at� � di tratta�e�t� ��� c��se�tit� � ��� c��f�r�e

a��e fi�a�it- de��a racc��ta$ ���chO di evitare �a diffusi��e dei dati pers��a�i a s�ggetti ter
i8

evitare  di �asciare i�cust�diti  d�cu�e�ti  c��te�e�ti  dati  pers��a�i$  evitare  �a  sta�pa di

d�cu�e�ti e cust�dire g�i stessi i� u� �u�g� sicur�8 evitare di divu�gare dati � i�f�r�a
i��i

i�ere�ti  �’attivit-  �av�rativa  i�  prese�
a  di  ter
i8  ���  c��u�icare  �e  pr�prie  passw�rd

pers��a�i ed assicurarsi che �e re�ative digita
i��i ��� sia�� fruibi�i e4� �sservate da ter
i8

b��ccare i� c��puter i� cas� di a����ta�a�e�t� da��a p�sta
i��e di �av�r�%

A�che dura�te �e gi�r�ate rese i� ��da�it- agi�e i� dipe�de�te ha diritt� a��a tute�a I1AI;%

;’a��i�istra
i��e e4� i� �av�rat�re p�ss��� recedere da� c��tratt� i�dividua�e s�tt�scritt�

di �av�r� agi�e c�� u� preavvis� ��� i�feri�re a 30 gi�r�i%$ sa�e �e ip�tesi previste da��'art%

19 de��a ;%�% 8142017% I� recess� deve essere ��tivat� se ' ad i�i
iativa de��'e�te%



I� prese�
a di u� giustificat� ��tiv�$ ciascu�� dei c��trae�ti pu? recedere da��’acc�rd�

se�
a preavvis� i�dipe�de�te�e�te da� fatt� che �� stess� sia a te�p� deter�i�at� � a

te�p� i�deter�i�at�%

Per sv��gere �a presta
i��e �av�rativa i� �av�r� agi�e$ a� �av�rat�re – per qua�t� p�ssibi�e –

s��� f�r�iti g�i stru�e�ti tec����gici uti�i e �ecessari di pr�priet- de��’a��i�istra
i��e%

3�3 PIA�	 DE� FABBIS	G�	 DE� PERS	�A�E

;a c��siste�
a de� pers��a�e i� servi
i� a� 31%12%2021 era �a segue�te6

I1QUADRA�E1T. TE�P. I1DETER�I1AT.
. DETER�I1AT.

TE�P. PIE1. . 
PAR=IA;E

DIRIGE1TE I�d%   Det%             44444

CATEG.RIA D I�d%        20 Det% p%   19 pt       1

CATEG.RIA C I�d%      104 Det% p%    20 pt     84

CATEG.RIA B I�d%        30 Det% p%    14 pt     16

CATEG.RIA A I�d%        10 Det% p%      7 pt       3

T.TA;E I�d%      164 Det% p%    60 pt   104

A��a  �uce  de��a  dichiara
i��e  de���  stat�  di  dissest�  fi�a�
iari�  de��'e�te$  giusta

De�ibera
i��e di C��sig�i� C��u�a�e �% 18 de� 2040442022$ esse�d� stat� �'u�ti�� bi�a�ci�

c��u�a�e  appr�vat�  que���  re�ativ�  a��e  a��ua�it-  2020�2022$  ���  '  stat�  p�ssibi�e

appr�vare i� Pia�� de� fabbis�g�� de� pers��a�e 2021�2023 e 2022�2024% 

I���tre$  si  precisa  che  –  i�  c��sidera
i��e de��a  �a�cata  ���i�a  a���  stat�  attua�e

de��'.rga��  Stra�rdi�ari�  di  �iquida
i��e  (.S;)$  ai  se�si  de��'art%  252  de�  D%;gs%  �%

26742000$  ���chO i� asse�sa de��'ip�tesi di bi�a�ci� stabi��e�te riequi�ibrat�$ di cui a��'art%

259 de� D%;gs% �% 26742000$ per�a�g��� e risu�ta�� i��utate �e esige�
e �rga�i

ative

scature�ti da��a grave care�
a di �rga�ic� che caratteri

a i� C��u�e di Ca�icattM$ c��e

evide�
iat� �e��a se
i��e 3%1 de� prese�te d�cu�e�t�%

;A F.R�A=I.1E DE; PERS.1A;E

Per �a reda
i��e de� Pia�� per �a f�r�a
i��e de� pers��a�e per i� trie��i� 2022�2024 si fa

riferi�e�t� ai segue�ti d�cu�e�ti6

�  Pia�� strategic�  per  �a  va��ri

a
i��e e  �� svi�upp� de�  capita�e  u�a�� �e��a  PA de�

Diparti�e�t� de��a Fu�
i��e Pubb�ica (pubb�icat� 10 ge��ai� 2022)8

� Patt� per �’i���va
i��e de� �av�r� pubb�ic� e �a c�esi��e s�cia�e38

� ;i�ee guida per i� fabbis�g�� di pers��a�e �% 173 de� 2740842018$ 

� 5Decret� cd Bru�etta �% 80420213$ 

� ��r�a IS.  9001�2015 (per qua�t� espress� a� pu�t� 7%2 C��pete�
a)8

� D�cu�e�t� U�ic� di Pr�gra��a
i��e de� C��u�e%

G�i assi p�rta�ti de� Pia�� 2022�2024 s���6



a) �rga�i

are  �’�fferta  di  f�r�a
i��e  i�  c�ere�
a  c��  i�  �u�v�  Pia��  strategic�

�a
i��a�e che ci f�r�isce u�a artic��ata serie di i�dica
i��i di �assi�a su��e ��giche da

ad�ttare e i� f�cus da ce�trare c��e tradu
i��e dei c��te�uti de� P1RR8

b) ad�ttare �a  ��gica de�  PIA. (Pia�� i�tegrat�  de��e  attivit-  e  de��’�rga�i

a
i��e)

i�dividua�d� �biettivi a��ua�i e p�urie��a�i8 

c) pr�gettare$  pr�gra��are  e  �rga�i

are  �’�fferta  f�r�ativa  i�  riferi�e�t�  a���

svi�upp� de��e c��pete�
e$ i� partic��are a��e c��pete�
e �ecessarie per i� ca�bia�e�t� e

i���va
i��e �e��’e�te e ag�i �biettivi �issi�� e di servi
i� de��’e�te8

d) acc�g�iere �e i�dica
i��i de� P1RR per �rga�i

are perc�rsi f�r�ativi artic��ati per

target �irati (a� fi�e di au�e�tare �a qua�ifica
i��e dei c��te�uti)$ se p�ssibi�e certificati

de�tr� u� siste�a di accredita�e�t�8

e) ad�ttare �a  ��gica di  rete  per  usare a�  �eg�i�  si�ergie  �e�  pr�gettare  ed er�gare

f�r�a
i��e  (ris�rse$  idee$  speri�e�ta
i��i)  c��  u�iversit-$  a
ie�de  private  prese�ti$

ass�cia
i��e di e�ti etc%

G�i �biettivi strategici de� pia�� 2022�2024 s���6

1) svi�uppare �e c��pete�
e trasversa�i per i� pers��a�e di c��part�8

2) gara�tire  u�a  f�r�a
i��e  per�a�e�te  de�  pers��a�e  a  partire  da��e  c��pete�
e

digita�i e de��e �i�gue stra�iere% I� partic��are i� �ig�i�ra�e�t� de��e c��pete�
e digita�i

supp�rta i pr�cessi di se�p�ifica
i��e e digita�i

a
i��e previsti �eg�i �biettivi strategici

�1S4%4%1  C��p�eta�e�t�  de��a  tra�si
i��e  digita�e  de��’e�te  per  i�  �ig�i�ra�e�t�  dei

servi
i  resi  (a�che  i�ter�i)  i�  u�’�ttica  di  traspare�
a$  i�f�r�ati

a
i��e  e  di

se�p�ifica
i��e dei pr�cessi e dei pr�cedi�e�ti de��’e�te8

3) raff�r
are �e c��pete�
e �a�ageria�i  e gesti��a�i  per  �a  dirige�
a e  i  fu�
i��ari

resp��sabi�i di servi
i8

4) va�utare  i  c�rsi  er�gati  su��e  3  di�e�si��i  de�  siste�a  di  va�uta
i��e  de��a

f�r�a
i��e de��’e�te (gradi�e�t� – appre�di�e�t� � trasferibi�it-)8 

5) s�ste�ere i� raggiu�gi�e�t� deg�i �biettivi strategici stabi�iti �e� DUP e �e� pia��

de��a  perf�r�a�ce  c���egati  a��a  va��ri

a
i��e  de��e  pr�fessi��a�it-  asseg�ate  a��e

Aree4Dire
i��i4 Sett�ri8

6) s�ste�ere  �e  �isure previste  da�  PTPCT (Pia�� trie��a�e  de��a  preve�
i��e de��a

c�rru
i��e e de��a traspare�
a) 2022�20248 

7) supp�rtare i �ecessari aggi�r�a�e�ti ��r�ativi e tec�ici$ trasversa�i a tutti i sett�ri �

specifici per te�atica � a�biti di a
i��e$ sia c��ti�ui che peri�dici8

8) predisp�rre �a f�r�a
i��e �irata a�  �u�v� pers��a�e i�  e�trata$  e �a f�r�a
i��e

�irata  per  i  perc�rsi  di  riqua�ifica
i��e  e  ric����ca
i��e  di  pers��a�e  i�  �u�vi  a�biti

�perativi � �u�ve attivit-8

9) dare attua
i��e a��e previsi��i dettate da� d%�% �% 3642022 per �a f�r�a
i��e sui te�i

de��’etica pubb�ica e dei c��p�rta�e�ti etici$ c�� partic��are riferi�e�t� a� pers��a�e di

�u�va assu�
i��e%

Su questa base$ se�tite �e esige�
e f�r�ative$ si i�dica�� i segue�ti te�i6

- aggi�r�a�e�t� rispett� a��e ��vit- �egis�ative e c��trattua�i8

- stru�e�ti di gesti��e de� pers��a�e8

- i pr�cedi�e�ti discip�i�ari8

- svi�upp� c��pete�
e trasversa�i8



- pr�cedi�e�t� a��i�istrativ�8

- ad�
i��e di atti a��i�istrativi8

- uti�i

a
i��e pr�gra��i i�f�r�atici8

- uti�i

a
i��e rete i�ter�et8

- i� diritt� di access�8

- �a tute�a de��a privacy8

- i� f�uss� d�cu�e�ta�e8

- �essi ��tificat�ri8

- aggi�r�a�e�ti ed appr�f��di�e�ti tec�ici8

- preve�
i��e de��a c�rru
i��e8

- c�dice di c��p�rta�e�t�8

- traspare�
a8

- sicure

a su� �av�r�8

- etica pubb�ica e c��p�rta�e�ti etici%

SE�I	�E QUARTA

	�IT	RAGGI	

I� ���it�raggi� de��a s�tt�se
i��e ‘Va��re pubb�ic�’ e ‘Perf�r�a�ce’ c��e stabi�it� dag�i

artt%  6  e  10  de�  D%�gs%  15042009$  i�  c��rdi�a�e�t�  c��  qua�t�  previst�  da�  vige�te

Reg��a�e�t�  su�  siste�a  di  �isura
i��e$  va�uta
i��e  e  traspare�
a  de��a  perf�r�a�ce

de��’E�te$  si  rea�i

a��  �ei  ���e�ti  di  re�dic��ta
i��e  i�ter�edia  e  fi�a�e

su��’ava�
a�e�t� deg�i �biettivi strategici e gesti��a�i$ eve�tua�i i�terve�ti c�rrettivi che

c��se�ta�� �a rica�ibra
i��e deg�i stessi a� verificarsi di eve�ti i�prevedibi�i ta�i da a�terare

�'assett� de��'�rga�i

a
i��e e de��e ris�rse a disp�si
i��e de��'a��i�istra
i��e%

;e re�dic��ta
i��i strategica e gesti��a�e tr�vera��� rapprese�ta
i��e �ei d�cu�e�ti de�

Re�dic��t� di gesti��e e de��a Re�a
i��e su��a perf�r�a�ce$ appr�vati rispettiva�e�te da�

C��sig�i�  e  da��a  Giu�ta  C��u�a�e%  ;a  re�a
i��e  �e���  specific�  dev’essere  va�idata

da��'.rga�is��  di  Va�uta
i��e  ed  evide�
iare  a  c��su�tiv�$  c��  riferi�e�t�  a��'a���

precede�te$  i  risu�tati  �rga�i

ativi  e  i�dividua�i  raggiu�ti  rispett�  ai  si�g��i  �biettivi

pr�gra��ati ed a��e ris�rse$ c�� ri�eva
i��e deg�i eve�tua�i sc�sta�e�ti%

;’attivit- di ���it�raggi� de��a parte sug�i �biettivi di se�p�ifica
i��e e digita�i

a
i��e '

sv��ta  da��’uffici�  prep�st�  a��a  tra�si
i��e  a�  digita�e  e  s���  previsti  dei  ���e�ti  di

re�dic��ta
i��e i�ter�edia e fi�a�e su��’ava�
a�e�t� de��e attivit-$ a�  fi�e di c��se�tire

�pp�rtu�i  e  te�pestivi  c�rrettivi  per  i�  rispett�  de��a  pr�gra��a
i��e  a��i�istrativ��

c��tabi�e effettuata da��’a��i�istra
i��e%

Re�ativa�e�te a��e a
i��i p�sitive �’attivit- di verifica attuativa ' sv��ta �edia�te6

- �’i�vi�  di  app�sita  re�a
i��e  ag�i  �rga�i  di  i�diri

�  p��itic��a��i�istrativ�

de��’E�te da parte de� CUG$ c��e previst� da��a Direttiva �% 2�20198

;’attivit- di ���it�raggi� de��a s�tt�se
i��e ‘Rischi c�rruttivi e traspare�
a’ ' artic��ata

a��e�� a cade�
a se�estra�e$ a� fi�e di c��se�tire �pp�rtu�i e te�pestivi c�rrettivi i� cas�

di p�ssibi�i criticit-$ i� partic��are a seguit� di sc�sta�e�ti tra va��ri attesi e que��i ri�evati



attravers�  g�i  i�dicat�ri  di  ���it�raggi�  ass�ciati  a  ciascu�a  �isura%  I�  partic��are

verra��� ���it�rate tutte �e fasi di gesti��e de� rischi� a� fi�e di p�ter i�tercettare i rischi

e�erge�ti$  ide�tificare  i  pr�cessi  �rga�i

ativi  eve�tua��e�te  tra�asciati  i�  fase  di

�appatura$ prevedere �u�vi e pi) efficaci criteri per �’a�a�isi e �a p��dera
i��e de� rischi�

e verificar�e �a fu�
i��a�it- a fr��te di ca�bia�e�ti s�pravve�uti%

I� ���it�raggi� ' effettuat� dai dirige�ti4tit��ari di p�si
i��e �rga�i

ativa$ a supp�rt� de�

Resp��sabi�e de��a preve�
i��e de��a c�rru
i��e e de��a traspare�
a (RPCT)%

I� re�a
i��e a��a se
i��e 3 ‘.RGA1I==A=I.1E E CAPITA;E U�A1.’ i� ���it�raggi�

de��a c�ere�
a c�� g�i �biettivi di perf�r�a�ce sar- effettuat� su base trie��a�e da parte

de�'.IV%

Qua�t� a� �av�r� agi�e i� ���it�raggi� ' effettuat�$ c�� cade�
a se�estra�e$ da��a struttura

prep�sta a��a gesti��e de��e ris�rse u�a�e%

Qua�t� a� ���it�raggi� re�ativ� a� Pia�� trie��a�e de� fabbis�g�� di pers��a�e$ �� stess�

appare  stretta�e�te  sub�rdi�at�  a��'appr�va
i��e  de��'ip�tesi  di  bi�a�ci�  stabi��e�te

riequi�ibrat� 2021�2023 e 2022�2024$ sta�te �a dichiara
i��e de��� stat� di dissest� fi�a�iari�

de��'e�te%

;a verifica e i� ���it�raggi� rispett� a��e attivit- f�r�ative pr�gra��ate ' effettuata da��a

struttura prep�sta a��a gesti��e de��e ris�rse u�a�e%


